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Kozhasznusagi jelentés

I. Altalanos rész

Jelen kdzhasznusagi jelentés a Tarsasag a 2018. évi gazdalkodasat mutatja be és a szakmai
koncepcid megvalosulasat foglalja 6ssze.

A Szent Krist6f Szakrendeld és Egészségiigyi Szolgaltatdo Kozhaszni Nonprofit Kft., mint a
Budapest Févaros XI. keriilet Ujbuda Onkormanyzata altal alapitott kiemelten kozhaszni,
nonprofit gazdasagi tarsasag, a kerlilet jarobeteg szakellatasi, gondozdi, teriileti- és iskola
védondi, alapellatasi gyermek- és felnott tigyeleti, gyermek- és ifjusagi fogaszati feladatait latja
el. Tovabba a kertilet feln6tt és gyermek haziorvosi, valamint a felndtt fogaszati alapellatas
mitkddéséhez nyujt tdmogatast. A Térsasdg a XI. valamint a XXII. keriiletben (gondozdk),
sszesen 26 telephelyen latja el a betegeket. Intézetiink Budapest XI. keriilet Ujbuda lakosainak
egészseégligyi ellatasaban komplex és kozponti szerepet jatszik.

Miikddésiink alapjat a Budapest XI. keriilet Ujbuda Onkormanyzataval kotott kozszolgaltatasi
szerz6dés, valamint a Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezeldvel kotott finanszirozasi
szerz6dés és az ANTSZ altal kiadott miikodési engedélyiink jelenti. Tevékenységiink alapjat a
tarsadalombiztositasi rendszerben végzett egészségligyi szolgaltatdsok (alap- és szakellatas), az
ezt kiegészitd téritéses egészségligyi szolgaltatdsok, valamint a keriilet hdziorvosi és felnott
fogaszati ellatasanak infrastrukturalis feltételeinek miikodési tamogatasa jelenti.

Intézményiink feladatainak ellitasahoz és miikodéséhez sziikséges anyagi és targyi
feltételek 2018. évben is biztositottak voltak, melyrdl évkozben a szakmai minimum rendelet
valtozasa miatt az ANTSZ-nek nyilatkoznunk kellett.

A Szent Kristof Szakrendelo Nonprofit Kft. tevékenységei:

Koézfinanszirozott szolgaltatasok

Felnétt jarobeteg szakellatasok:
e Belgyogyaszat-Angiologia-Kuraszeri ellatas
e Diabetologia
e Endokrinolégia
e Kardiologia

o Tidogyodgyaszat

FEM
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Sebészet
Noégyogyaszat, Terhesgondozas
Gégészet
Szemészet
Boérgyogyaszat
Ideggybdgyaszat
Pszichiatria
Addiktologia
Urologia
Ortopédia
Reumatologia
Fizikoterapia
Gydbgytorna
Szajsebészet
Fogaszati Rontgen
Rontgen
Ultrahang

Laboratorium

Gyermek jardobeteg szakellatasok:

Szent Kristof Szakrendel$ Kézhasznu Nonprofit Kift.

Gyermek Borgyogyaszat
Gyermekortopédia

Gyermeksebészet

Gyermek Nogyogyaszat-Tinédzser ambulancia

Gyermek Gégészet

Gyermekszemészet

Gyermek Ideggyogyészat €s Pszichiatria

Gyermek klinikai és mentalhigiéniai szakpszichologia

Gyermek Allergologia
Gyermek Endokrinologia
Gyermek Kardiologia
Gyermekuroldgia

Gyermek nephrologia

e 1117 Budapest, Fehérvari ut 12.
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Gondozok:

Gyermek tiidogyogyaszat
Gyermek gasztroenterologia
Fejlédésneurologia
Gyermek gyogytorna
Logopédia

Tiidogondozo és Szird XI. kertilet
Tiidégondozo és Szird XXII. kertilet

Bor- és Nemibeteg Gondozo XI.-XXII keriilet
Pszichiatriai Gondoz6 XI. keriilet
Pszichiatriai Gondoz6 XXII. kertilet
Addiktologiai Gondozé

Alapellatas:

Tertileti védondi ellatas

Iskola-egészségligyi ellatas

Gyermek- ¢és ifjusagi fogaszat

Felnott és gyermek tigyeleti ellatas

Felnott fogaszati halozat mitkodésének tamogatasa

Héziorvosi ellatas miikodésének tamogatasa

Uzleti alapon végzett téritéses szolgaltatasok:

Szent Kristéf Szakrendelé Kézhasznu Nonprofit Kft. e 1117 Budapest, Fehérvari ut 12.
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Foglalkozas egészségligy
Gasztroenterologia

UH diagnosztika

Labor szolgaltatasok

Sziré vizsgalatok: kardioldgia, angiologia, gyermekortopédia, ultrahang
diagnosztika, labor

Egészségligyi masszazs
Babamasszazs oktatas
Gyogyszer klinikai vizsgalatok — kutatési tevékenység

Kiilfoldi didkok részre nyujtott egészségligyi ellatdis — Generali Providencia
Biztosito partnereként
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Szervezeti abra

Budapest Févaros XI. keriilet Ujbuda Onkorméanyzata
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A szaggatott vonallal jelzett tevékenységeket kiilsé cég latja el.
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II. Szakmai koncepcio megvaldosulasa

Jarobeteg szakellatas

A 2018. 01-12. ho kozott a szakellatasok utan az NEAK-nak jelentett pont 711.958.134,
mikozben az intézmény TVK-ja 712.560.411 pont volt. Tehat az Intézet a TVK 99,9%-an
teljesitett 2018-ban, amelyet a NEAK 1,98 Ft/pont értéken finanszirozott.

Folytatva a korabbi évek tendencidit a labordiagnosztikai ellatas teriiletén a jelentett
teljesitményiink az éves TVK (teljesitmény volument korlat) mértékét — NEAK altal
finanszirozott ellatasok szama — jelentdsen tullépte. A finanszirozé felé jelentett laborpont
544.883.204 volt 2018-ban, amig a szakrendeld labor TVK-ja 110.021.556 pont volt, igy a labor
teljesitmény a TVK 495%-at teljesitette. A labor pontokat atlagosan 0,568 Ft/pont értéken
finanszirozta a NEAK.

Orvos-beteg talalkozasok

2011. 2012. 2013. 2014. 2015. 2016. 2017. 2018.
Szakellatasi esetek* 552 485 563 404 | 529 546 | 532 408 | 506708 | 497 361| 490 895| 483 341
Labordiagnosztika 131935 125392 129586 | 134562 | 145083 | 144 873| 144 565| 140 887
Védondoi ellatasok™* 83058 | 85649 [ 90911 95505] 93981] 91277
Fogaszati ellatasok*** 35134 | 35029 | 34315 | 30741 | 32640 30942 29197( 29660
Osszesen:| 719 554 | 723 825 | 776 505 | 783 360 | 775342 | 768 681| 758 638 745 165

* felnott és gyermek ellatasok egyiittesen
** szlirések, tanacsadasok, csaladlatogatasok egylittesen
*** gyermekfogaszat, ifjusagi fogaszat, szajsebészet, fogaszati rtg. egylittesen

Intézményiinkben 2018-ban kozel 745 165 ellatas tortént.

2017 és 2018. kozott 1ényeges eltérés nem tapasztalhatd az esetszamok tekintetében, amely az
orvosokkal és egészségligyi szakdolgozokkal szerzddott stabil 6ssz. draszammal magyarazhato.
A szakrendel0 a kdvetkezd gyermekszakrendelések esetén kapott 6raszamot a NEAK-tol 2017.
novemberétdl (gyermek nephrologia, gyermek endokrinoldgia, gyermek kardioldgia, gyermek
tidogyogyaszat, gyermek  gasztroenterologia, fejlédésneurologia, gyermekurologia,
gyermekgyogytorna, logopédia, gyermekndgyogyaszat, gyermekszemészet, gyermek
boérgyogyaszat, gyermek ortopédia, gyermek pszichiatria, gyermek klinikai szakpszichologia),
amelynek felfutasa esetszam novekedés tekintetében 2018-ban is folytatodott.

Az elmult évben a szakrendel6 a befogadd koteles (Tertileti Ellatasi Kotelezettségen kiviili
betegek eldzetes engedélyhez kotése) szakrendelések korét nem valtoztatta a szakrendeld.
2018-ban a kovetkezd szakrendelések esetében teriileten kiviili beteg ellatdsa kiilon

Szent Kristof Szakrendel$ Kézhasznu Nonprofit Kift.
Tel: +36 1 279-2100 e Fax: +36 1 279-2176 e www.szentkristofrendelo.hu
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Szent Kristof Szakrendelé Kézhasznu Nonprofit Kft. e 1117 Budapest, Fehérvari ut 12.

engedélyhez kotott, amely kozott a diabetologia, gyermekortopédia, kardioldgia, reumatologia,
ultrahang, fizetés ultrahang, mammografia, labor, négydgyaszat, ndgyodgyaszati ultrahang,
borgyodgyaszat, endokrinologia, szemészet és a gyogytorna, valamint a fizikoterapian 1évo
lézeres kezelés emlithetd.

Alapellatas

Haziorvosi ellatas

2018-ban az oOnkormanyzati tulajdonti haziorvosi rendelok miikddtetési hattar munkajat
kiilonosebb fennakadas nélkiil tudtuk biztositani. A beérkezett igényekhez igazodva intézetiink
folyamatosan biztositotta a helyben végezhetd laborvizsgalatok elvégzéséhez a tesztcsikokat.
Ennek keretében lehetdség van vércukor, koleszterin, véralvaddas mérésre, valamint
vizeletvizsgélatra. A legnépszeriibb vizsgalat a véralvadas (INR) mérés, melybdl tavalyi évben
3.300 db tortént.

Az évfolyaman aktivan tdmogattuk a Haziorvosi Klub miikddését és intézményiink sikeresen
palyazott VEKOP 7.2.3-17-2017-00010 Az alapellatas és népegészségiigy rendszerének atfogod
fejlesztése cimii palyazaton ,,Praxiskozosség kialakitasa Ujbudan” palyazati anyaggal, amely 8
feln6tt és 1 gyermek Gjbudai haziorvosi praxist foglal magaban.

A 17. sz. haziorvosi korzetben a betegek ellatasat tovabbra is Dr. Révész Orsolya latja el, aki
tovabbra is az intézménylink alkalmazésaban all.

Védonoi ellatas

A torvényi szabalyozéds az onkormdnyzatok szdmara az egészségiigyi alapellatas keretében
kotelezo feladatként irja eld a védondi ellatasrol valdo gondoskodést. A védondi ellatas az
egészségligyi alapellatas szerves része ¢€s a teriileti elv szerint, meghatarozott foldrajzi teriileten
(védondi korzetben) vagy nevelési-oktatasi intézményben (iskola egészségiigy) torténik. A
védonok tevékenységiliket onalloan, elsésorban az anya-, a csecsemd- és gyermekvédelem
tertiletén fejtik ki. Kozéppontjaban a megeldzés, ezen beliil is dontden az elsddleges, primer
prevencio all.

Az egészségligyrdl szol6 1997. évi CLIV. torvény (a tovabbiakban: Elitv.) 21. §-a 2017. januar
1-ei hatéllyal a kovetkezd (1a) bekezdéssel egésziilt ki: ,,(1a) Korlatozottan cselekvOképes vagy
cselekvikeéptelen kiskort esetén a haziorvosi, hdzi gyermekorvosi és a védondi egészségiigyi
szolgéltatds nem utasithat6 vissza.

A védono jogszabalyi kotelezettségének eleget téve, az eldirt tevékenységét:
® a fenntartd/tulajdonos altal biztositott tandcsado helyiségben,
® 3 csaladok otthonaban,

® anevelési-oktatasi intézményben (a kiilon jogszabalyban foglaltak szerint),

= OUA(/?),
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® a kozosségi programokra alkalmas helyszineken végzi.

Teriileti védond feladatai:

névédelem

varandos anyak gondozasa

gyermekagyas anyak gondozasa

e (-7 éves koru gyermekek gondozasa (Ujsziilott kortol a tanuldi jogviszony
megkezdéséig)

Oktatasi intézménybe nem jarod, otthon gondozott tankoteles kori gyermekek

gondozasa.

Csalddgondozas - a torvényes képviselovel eldzetesen egyeztetett gondozasi terv
alapjan a csalddlatogatas, védondi tanacsadas keretében célzott és sziikséglet szerinti
gondozas végzése

Az elmult évekhez hasonléoan — jogszabalyi véltozas miatt - a keriiletlinkben miikodo
ovodakban tovabbra sem torténik életkorhoz kotott szlirdvizsgalat. Ugyanakkor minden teriileti
védénd munkakori kotelessége, hogy a korzetében talalhatd 6vodat havi rendszerességgel
felkeresse, €s kapcsolatot tartson fel az ott dolgozo évoda pedagogusokkal.

A kapcsolattartas részét képezi bizonyos kozegészségligyi feladatok (pl. tetliszlirés, tisztasagi
vizsgalat stb.) elvégzése, egészségfejlesztési, egészségvédelmi eldaddsok megtartdsa, masrészt
gyermekvédelmi feladatok ellatdsa abban az esetben, ha az d6voda vezetdje ,,gyermek
veszélyeztetettségének gyanujat” észleli, és arrdl a teriileti védondt szoban vagy irasban
tajékoztatja.

Szent Kristof Szakrendelé Kézhasznu Nonprofit Kft. e 1117 Budapest, Fehérvari ut 12.
Tel: +36 1 279-2100 e Fax: +36 1 279-2176 e www.szentkristofrendelo.hu

A lakohely szerint illetékes teriileti védond feladatkorébe tartozik a kotelezd
egészségbiztositas keretében igénybe vehetd betegségek megeldzését ¢és korai
felismerését szolgald egészségiigyi szolgaltatasokrol és sziirdvizsgalatok igazolasarol
sz0lo kiilon jogszabaly (51/1997.(X11.18. NM rendelet) altal eloirt életkorhoz kotott
szlirévizsgalatok elvégzése.

2017-ben az EMMI Egészségiigyért felelds Allamtitkarsaga altal meghatarozott 7 év
alatti gyermeket érintd védondi szlirdvizsgalataval kapcsolatos szakmai gyakorlati
irAnymutatas és az alkalmazasat segitd utmutatok alapjan a sziirévizsgalatok szima az
eddigi 9 alkalomrdl 16 alkalomra nott.

2018-ban a jogszabalyban eldirt, életkorhoz kotott — kibovitett - szlir6vizsgéalatok
elvégzése rendben megtortént, a szlirOvizsgalatok elvégzéséhez sziikséges eszkozok
minden terlileten biztositva voltak.
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Szent Kristof Szakrendelé Kézhasznu Nonprofit Kft. e 1117 Budapest, Fehérvari ut 12.

e [Egyiittmiikddés és kapcsolattartas az alapellatas és ezen beliil kiemelten a haziorvosi
ellatas, tovabba a szakellatas, a kozoktatas, a gyermekjoléti, a szocidlis €s csaladsegitést
veégz6 intézmények illetékes szakembereivel.

Intézetlink tobb felsdoktatasi intézménytdl felkérést kapott fdiskolai hallgatok (védond,
sziilésznd) gyakorlati oktatasara. Szerzodéskotést kovetden a hallgatok teriileti képzésében 2
oktatd védond vett részt. Ennek keretében Semmelweis Egyetemrdl 4 f6 védénd hallgato,
Debreceni Egyetem Egészségiigyi Karrol 1 £6 sziilésznd hallgato gyakorlati képzésében vettiink
részt.

Védondi szervezet fejlesztése

Az elmult évek soran tobb lakopark kertilt atadésra keriiletiinkben, mely a szolgaltatast igénybe
vevok szamat megnovelte, de jelentds demografiai valtozas nem tortént, igy 2018-ban tovabbra
1s 46 teriileti védondi korzetben tortént a gondozottak ellatasa.

Védonoi humanerédforras

2018. évben 62 szervezett allashellyel rendelkeztiink (46 teriileti- és 16 iskola-védénoi).
2017-ban a véddéndi szolgalat teriiletén jelentkezd a 1étszdmhidnyt fiatal palyakezdo-, illetve
vidékrdl érkezett védondk alkalmazéasaval probaltuk betdlteni az orszagos védondi hiany,
azonban intézménylinket is egyre erdteljesebben érinti.

A Szent Kristof Szakrendeld vezetése a védondi hidny enyhitése érdekében 2018-ban is
lehetdséget biztositott arra, hogy a nyelvvizsga, illetve a védondi oklevél megszerzéséig
intézménylinkben dolgozhassanak, mint egészségligyi adminisztratorok, védénd feliigyelete
mellett. 2018-ban 3 kollégand €It a lehetdséggel, ebbdl kettd kollégand jelenleg is nalunk
dolgozik védéndként.

Onként vallalt kézérdekii védénéi feladatok

A Pet6 Intézet és Intézménylink kozott 1étrejott egyiittmiikddés eredményeként 2006. aprilis
21-t6l lehetéség nyilt a veszélyeztetett csecsemdk korai mozgasfejlddés szlirésére.
Keriiletiinkben a korai mozgésfejlédési tanacsadast havi két alkalommal, eldjegyzés alapjan
lehet igénybe venni, téritésmentesen. IdOpontkérés a teriileti védond kozremiikddésével
torténik. A Petd Intézetben a gyermekek ellatasa tanév szerint torténik.

2017. augusztus 28. és 2018. junius 18. kdzott a 255 eldjegyzett gyermekbdl 210 vizsgalatot,
illetve ellendrzést végzett a konduktor, koziiliik 68 Gijonnan kisziirt gyermekek volt.

A vizsgélatot végz6d konduktor 16 gyermeket (iddpont hidny miatt) egyenesen a Petd Intézetbe
iranyitott szlirGvizsgalat céljabol.

Az elmult idészakban 10 olyan gyermek volt, akit egyéni vagy csoportos tornara kellett a Petd
Intézetbe irdnyitani, illetve 32 gyermek volt, akinél az észlelt probléma ezen idészak alatt
helyreallt.
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Kozérdeki 6nkéntes tevékenység keretén beliil Telefonos Informécios Szolgaltatast biztositunk
a keriiletben €16 kisgyermekes csaladok részére, hétvégén és munkasziineti napokon.

Az elmult évekhez hasonléan a Csaladi Egészségnapon a Védondi Szolgalat is jelen volt. A
gyermekek részére kreativ foglalkozast tartottunk.

2018. szeptember 29-én az Anyatejes Vilagnap alkalmabol szakmai rendezvényt szerveztiink,
melynek helyszine a Szent Kristof Szakrendel6 épiilete volt.

Ovoda- és iskola-egészségiigyi ellatis

Az iskola-egészségligyi ellatast, a tobbszor modositott 26/1997. (IX.3.) NM rendelet
szabalyozza. Az iskola-egészségiigyi ellatas iskolaorvos és védond egyiittes szolgaltatasabol
all.

2018-ban 59 nevelési-oktatasi intézményben biztositottuk az iskola-egészségligyi-, ezen beliil
a védonoi ellatast (22 6voda és 37 iskola).

Nevelési-oktatasi intézmények
Fenntarto
"['Jjbuda Klb. Kozp. Egyhazi Alapitvanyi Osszesen
Onkorm.
Ovoda 8* 0 10 22
Iskola 25 8 37
Osszesen 25 18 59

* 28 telephelyen

A hatélyos 26/1997. (IX.3.) NM rendelet értelmében, a nevelési-oktatasi intézményekben a
gyermekek, tanulok egészségi allapotanak vizsgalata, kovetése az alabbiak szerint valésul meg:

» az ovodas koru gyermekek vizsgalata jarvany és a fert6zo betegségek €s a jarvanyok
megeldzése érdekében sziikséges jarvanyligyi intézkedésekrdl szold miniszteri
rendelet szerinti fert6z0 betegség esetén-,

» az iskolai tanulok vizsgalata a 2., 4., 6., 8., 10. és 12. évfolyamokban torténik,
ugyanakkor az iskola-egészségiigyi ellatas keretén beliil torténik a 16 éves kori zard
allapotvizsgalat elvégzése is.

Feladatok:

e atanulok teljes fizikalis vizsgélata (orvos altal végzett),

e védono altal végzett szlirések,
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. korelézmény ¢€s csaladi anamnézis ismételt felvétele, az anamnézis alapjan
veszélyeztetett gyerekek kisziirése, szakorvosi ellatasra iranyitasa,

o a kronikus beteg, valamint a testi, szellemi, érzékszervi fogyatékos tanulok
haziorvossal egyeztetett fokozott ellendrzése,

o az atfogd gyermekfogdszati program szervezésében vald kozremiikodés és
végrehajtasanak ellendrzése,

o alkalmassagi vizsgalatok elvégzése, palyavalasztas segitése,

o kozegészségligyi és jarvanyiigyi feladatok végzése,

. az iskolai életkorhoz kotott €s kampanyoltasok elvégzése €s dokumentalasa,
. elsdsegélynyujtas,

o részvétel az egészségtan oktatdsaban, kapcsolattartas a sziilokkel (sziil6i
értekezlet, csaladlatogatés),

o gyermekek, tanulok személyi higiénéjének ellendrzése.

Gyermek és ifjusagi fogorvosi ellatas:

e A torvényi szabalyozas az dnkorméanyzatok szamara az egészségligyi alapellatas
keretében kotelezd feladatként irja eld fogorvosi/gyermek fogorvosi
alapellatasrol vald gondoskodast.

o A fogorvosi alapellatés teriileti ellatasi kotelezettséggel miikodik, az alapellatas
korzeteit az onkormanyzat KépviselO-testiilete allapitja meg. Az alapellatas
hagyomanyosan praxisokra alapozott ellatasi forma.

e Az iskolafogaszati alapellatds preventiv ¢és terapids gondozéast jelent a
sziikségleteknek megfelelden. Az iskolafogdszati gyogyitd €s megeldzo ellatas
valamennyi nevelési-oktatasi intézmény tanuloira kiterjedd szolgaltatas.

A Kkeriileti lakosok 0-18 éves korcsoportjanak (kozépiskolai tanulményok befejezéséig)
fogaszati ellatasat, valamint prevencios feladatait nyolc gyermekfogaszati praxis, illetve egy
ifjusagi fogaszati rendelés elégiti ki.

Hét praxison a fogaszati ellatast sajat alkalmazasunkban 4116 fogorvossal biztositjuk. 1 praxison
a feladat ellatasa egyéni vallalkozd orvossal torténik, aki a feladat ellatdsara az
Onkorményzattal all szerz8désben.

Az oktatasi intézménybe jard tanulok iskolafogdszati ellatasat 1 ifjusagi fogorvos
alkalmazaséval biztositjuk.

2018-ban 52 nevelési-oktatasi intézményben (22 d6voda, 30 iskola) biztositottuk a
gyermekfogaszati ellatast.
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Gyermek fogorvosaink a bolcsddékben és dvodakban ellatott gyermekek esetében is elvégzik
a szliréseket és prevencios feladatokat.

2018-as NEAK szerzodésiink szerint gyermekfogaszaton, 22 407, ifjisagi fogaszaton 2 367,
mindosszesen 24 774 {6 ellatasardl kellett gyermek ¢€s ifjusagi fogaszainknak gondoskodnia.
Ellatasi tekintetben jelentds létszdmot képvisel az agglomeraciobol keriileti bolcsodébe,
ovodaba, iskolaba jaré gyermekek 1étszama is.

2018-ban 19 856 gyermek jelent meg fogaszati rendeléinkben (vallalkozo gyermek
fogorvost kivéve) szlirés és kezelés céljabol, a megjelentek kezelése soran
44 057 beavatkozast végeztiink.

2012. 2013. 2014. 2015. 2016. 2017. 2018.
Megnevezés Beavat- Beavat- Beavat- Beavat- Beavat- Beavat- Beavat-
Eset ) Eset , Eset , Eset , Eset , Eset , Eset ,
kozas kozds kozds kozas kozds kozds kozds
Ifjusagi
fogdszat 1836 4421 2098 7242 1373 3700 1752 5465 1662 3669 1920 4576 2276 5553
Gyermek
fogdszat 15509 37061 18162 43525 14877 37041] 17581 39519 16910 36102 16181| 34899| 17580| 38504
Osszesen 17345| 41482| 20260| 50767| 16250 40741 19333 44984 18572 39771 18101 39475/ 19856| 44057

Gyermek- és felnott alapellatasi orvosi tigyelet

A felnétt alapellatési ligyeletet, valamint a gyermek alapellatasi iigyeletet (a budai keriiletekben
egységesen) a Foénix-Med Zrt. latja el.

2012. szerveztikk meg az Ujbudai Gyermekorvosi Ugyeletet a Fehérvari uti szakrendelében
munkasziineti napokon 9-14 6ra kozott az Affidea Zrt. kozremiikodésével. Az évrdl évre
novekvd betegforgalom igazolja a helyi, kihelyezett {tigyeleti ellatdas beinditasanak
1étjogosultsagat. A gyermek tigyeletet érintd jogszabalyok 2018. évben nem valtoztak. Az
tigyelet megfelelt a 60/2003 (X.20.) EszCsM rendelet kozponti iigyeletre vonatkozd targyi
minimumfeltételeinek.

2018-ban a Affidea Zrt. az ligyeleti feladat ellatasdhoz az Inter-Ambulance Egészségiigyi
Szolgaltatd Zrt. kozremiikodését kérte.
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2018-ban az tigyelet forgalmi adatai a kovetkez6képpen alakultak:

XI. XXII. ..
Hénap keriileti | keriileti Te’rl.l.lt.aten Osszesen
kiviiliek
beteg beteg —
Januar 311 77 36 370
Februar 294 64 31 376
Marcius 292 56 29 27 |
Aprilis 197 34 27 258
Majus 123 33 19 320
Junius 141 29 18 282
Jalius 146 30 14 274
Augusztus 105 16 14 119
Szeptember 119 20 24 186
Oktober 199 25 29 210
November 280 40 37 216
December 316 69 45 402
Osszesen: 2 523 493 323 3440
73% 14% 9% 100%

Teriileti megoszlas alapjan XI. kertileti gyerekek 73%-ot, XXII. keriileti gyerekek 14%-ot,
tertileten kiviiliek 9%-ot tettek ki.

Uzleti alapon végzett egészségiigyi szolgaltatisok

E teriilethez tartozoan azokat az ellatasokat nyujtjuk, melyekre intézményiinknek nincs, vagy
nem megfeleld szintii NEAK finanszirozasa van, és a lakossagi igények ezt kikovetelik. Minden
esetben a kozfinanszirozott ellatasok elsdbbséget élveznek. A fizetds szolgaltatasok darai
nonprofit alapon lettek kialakitva, ezt az Onkorményzat, mint fenntarté altal is jovahagyott
Téritési Szabalyzat rogziti.

2018. évben foglalkozas-egészségiigyi szolgaltatasunkat 9 kis- és kozépvallalkozas vette
igénybe (tobbnyire kertileti székhellyel), ami tobb mint 3 000 6 vizsgalatat jelentette.

A Generali-Providencia Biztositd Rt-vel a Budapesti Miiszaki Egyetem, KKM Balassi Intézet,
Karoli Gaspar Egyetem, Pazmany Péter Katolikus Egyetem, Kodolanyi Janos Féiskola, Tomori
Pal Foiskola, Budapesti Gazdasagtudomanyi Egyetem, Obudai Egyetem valamint a Budapesti
Corvinus Egyetem didkjainak szlirésére, szakellatasara, gyogyszerszamlak téritésére kotott
szerzddés keretében 912 diak esetében kertilt sor az ellatasra.

Folyamatos az érdekl6dés a menedzsersziirések irant is, valamint a teriileten kiviili betegek
esetében a fizetds laborvizsgalatokra.
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Egyre népszeriibb egészségiigyi masszazs szolgaltatasunk, mely a XI. keriilet Onkorményzata
altal a keriilet 60 év feletti lakoinak biztositott ,,60+ Kdrtya” programhoz csatlakozva
kedvezményesen vehetd igénybe.

Intézménylink orvosai részt vesznek kiillonbozo klinikai kutatasi tevékenységekben (ez nem
tekintheté a K+F tevékenységnek). Az egyes kutatasok befogadasat, lebonyolitasanak rendjét
a Klinikai Kutatasi Szabalyzat irja le, amely keretében Klinikai Kutatasi Bizottsag miikodik.

II1. Finanszirozas

Tarsasagunk finanszirozdsa 2018-ban is alapvetéen harom pillérre tdimaszkodott. Bevételiink
legjelentdsebb részét a kozponti koltségvetésbol a Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezelon
keresztiil, az Intézet szakellatas teljesitménye és az alapellatds utdn alapdijak alapjan jaro
finanszirozas jelentette. Ezt egészitette ki a tulajdonos XI. Keriileti Onkormanyzat altal nyujtott
tdmogatds, tovabba az intézet vallalkozasi tevékenységébdl szarmazo sajat bevétele.

2018-ban a szakellatasok beavatkozéasainak elfogadott pontszdmait a NEAK 1,98 Ft/pont
érteken finanszirozta a megallapitott TVK mértékéig. Az intézmény TVK értéke 2018. januar
¢s oktober kozott 59.376.770 pont/hd volt, amely 2018. novembertdl 59.383.298 pont/ho
értékre novekedett. Az intézmény 2018. januarjatol a 43/1999. (111. 3.) Korm. rendelet 27. § (2)
alapjan az orszagos szezonalis indexektdl eltérd a szakrendeld teljesitményéhez igazodo
szezondlis indexeket alkalmazott.

2018. évi finanszirozasi valtozéds hatasara a teljesitményiink 100%-on finanszirozott része
699.279.530 pont volt. Az intézmény az éves TVK keret 98,13%-at teljesitette. Nem
finanszirozott pontok szama 12.678.604 volt, mely normal finanszirozassal figyelembe véve
2018-ban 25.103.636 Ft bevételt jelentene. A nem finanszirozott pontszdmok a 2 perces
visszavondsi szabalybol eredtek, amelyet a fizikoterapia magas beavatkozasi szama generalt a
NEAK aéltal engedélyezett heti nem szakorvosi 6raszammal (63 6ra) szemben.

IV. Kontrolling

2018-ban is folytatodott a teljesitmény (bevétel) heti szintli monitorozasa, emellett késziiltek a
koltségekrdl illetve a szakrendelés szintli eredményességrol a havi és idészakos kimutatasok,
amelyek folyamataban lattatjak az adott egység miikodésének koltséghatékonysagat. Tovabbra
is megmaradt a fovarosi €s orszagos hasonld intézményekhez valo 6sszevetés gyakorlata.

= OUA(/?),

Tel: +36 1 279-2100 e Fax: +36 1 279-2176 e www.szentkristofrendelo.hu

STEM C,
st 5’97/,(}

not®

\\ DNV-GL |

1SO 8001 =



Szent Kristéf Szakrendelé Kézhasznu Nonprofit Kft. e 1117 Budapest, Fehérvari ut 12.

14

A teljes szakrendel6i eredményesség vizsgalatara havi rendszerességgel sor keriilt. A bevétel-
raforditds és a szakmai adatok elemzése a vezetdi informacids rendszer részeként tovabbi
lehetdséget biztositott a valtozasokra torténd gyors reagalasra, amely az egészségligyi agazat
folyamatosan modosuld jogszabalyi kornyezetében ma mar elengedhetetlen. Mindezen
adatokat a szakrendelések szamara is megkiild;jiik.

Az adatok elemzését kovetden évente 2 alkalommal a Szakmai Vezet6i Testilet dont a
koltséghatékonysag javitasa érdekében javasolt modositasokrol.

2018-ban folytattuk az egyes szakrendeléseken folyd adminisztracidos tevékenységek,
egészseégligyl beavatkozasok kodjainak fellilvizsgalatat, amely soran HBCS Audit Tanacsado
Korlatolt Feleldsségii Tarsasag elemzd segitségét is igénybe vettiik. Ennek a munkénak egyik
célja az NEAK bevételek szabalyos voltdnak ellendrzése: a betegek ellatdsa kapcsan
valamennyi elvégzett beavatkozas keriiljon rogzitésre, valamint a rogzitett beavatkozasok
feleljenek meg a jarobeteg-szakellatas tevékenység kodlistdjanak szabalykonyvében leirtaknak,
masik célja a dokumentacio (lelet, ambulans lap) egységes, szabalyos, kelld részletességii
modjanak meghatarozasa.

V. Gazdalkodas

A tarsasagunk Beszamol6 keretében a kozhaszni nonprofit tarsasagi formajabol adéddan
egyrészrol elkésziti a szamvitelrdl szoldo 2000. évi C. torvény alapjan az Eredmény-
kimutatasat (6sszkoltség eljarassal), masrészrol, pedig a szamviteli torvény szerinti egyéb
szervezetek beszamold készitési és konyvvezetési sajatossagairdl szold 224/2000. (XII1.19.)
korményrendelet alapjan a Kézhaszni eredmény-kimutatast (k6zhasznasagi jelentés).

A kozhaszni eredmény-kimutatds tagoldsa szerint a Tarsasdg gazdasagi tevékenysége két
részre bonthato:
e kozhasznu tevékenység

o vallalkozasi tevékenység.

Bevételek

Az Osszes bevétel 2.851.081 ezer Ft, melynek 96,4 %-a, 2.748.987 ezer Ft kozhasznu
tevékenyseégbdl, mig 3,6 %-a, 102.094 ezer Ft véllalkozasi tevékenységbdl szarmazik.

Intézményiink kézhasznu tevékenységének bevétele a kovetkezokbdl 4ll:
e OEP finanszirozas 2.393.310 ezer Ft,

e Alapito Onkormanyzattdl kapott tamogatas 211.237 ezer Ft,

= OUA(/?),

Tel: +36 1 279-2100 e Fax: +36 1 279-2176 e www.szentkristofrendelo.hu

TEM
st 5’97/,(}

NO\Yfp

\\ DNV-GL |

1SO 8001 =



Szent Kristéf Szakrendelé Kézhasznu Nonprofit Kft. e 1117 Budapest, Fehérvari ut 12.

15

e Palyazati Giton elnyert timogatas 16.139 ezer Ft
e kozhasznt sajat bevétel 120.056 ezer Ft és

e egyéb bevétel 8.245 ezer Ft.

A kozhaszna arbevételek kozott keriilt elszamolasra a téritéskoteles egészségiigyi ellatasbol
szarmazo bevétel.

Egyéb bevételek cimén a TB kifizet6helyi tdmogatas, banki kamat, téritésmentesen kapott
eszkozok bevétele 8.245 ezer Ft kertiilt elszamoldsra.

Intézménylink vallalkozasi tevékenységének bevétele 102.094 ezer Ft, mely a Tarsasag
hasznalatdban 1év0 ingatlanok helyiségeinek bérbeadasabol szarmazod bérleti dijakat,
tovabbszamlazott szolgaltatasokat (rezsi), foglalkozas egészségiigyi ellatds bevételeit
tartalmazza.

Raforditasok

A Térsasag raforditasai is két részre bonthatoak, kozhasznu és vallalkozasi raforditasokra. Ezek
koltség szerkezete megegyezik. Mindkét tevékenység raforditasai kozott az alabbiak kertilnek
elszdmolasra:

e anyagjellegli raforditasok,

e személyi jellegli raforditasok,

e ¢értékesokkenés,

e cgyéb raforditasok,

e pénziigy miiveletek raforditasai,

vagyis minden olyan raforditas, mely az adott tevékenység ellatasa soran felmeriil.

A raforditasok kozott is magasabb aranyt képviselnek a kozhasznu tevékenység raforditasai
(96,4%), igy a vallalkozasi tevékenység raforditdsa ehhez képest meglehetdsen alacsony
hanyadot képvisel (102.624 ezer Ft), ezért a raforditasok elemzésénél az 6sszkoltség eljarassal
készitett eredmény-kimutatas adatai keriilnek bemutatasra.

Az anyagjellegii raforditasok 6sszege 1.053.878 ezer Ft. Ezen beliil az anyagkoltség, 65.798
ezer Ft-ot tesz ki. Az anyagjellegli raforditdsok része az igénybevett szolgaltatdsok: a
kozmivek, telefon, posta, internet, takaritds, mosatds, szemét szallitds, vagyis az Un. rezsi
koltségek, tovabba az igénybe vett egészségiigyi szolgaltatasok kozott szerepel az ligyelet, a
labor, a foglalkozéas egészségligyi szolgaltatds, az ifjusdgi iskola-6voda, orvosok, vallalkozo
szakorvosok szamara kifizetett 0sszegek. Tarsasagunk koltségei kozott masodik legnagyobb
koltségnemet az igénybevett szolgaltatasok jelentik, mely 940.356 eFt-ot jelent, ami 1,9 %-
os novekedést mutat az el6z6 évhez képest. Az egyes egészségligyi kapacitasok bovitésével
Osszefiiggésben a kozremiikodoként foglalkoztatott orvosok koltsége 170.655ezer Ft-rol,
188.640 ezer Ft-ra emelkedett, mely 10,5 %-os novekedés.
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A szintén kiils6 szolgaltaté altal ellatott labor és tigyeleti szolgalat koltsége is az igénybe vett
szolgaltatasok kozott szerepel. A kerliletben ezt a feladatot labor esetében Corden Kft.,
haziorvosi tigyelet esetében a Affidea Zrt. latja el kdzbeszerzést kovetden megkotott szerzodés
keretében. Tarsasagunk és a szolgaltatok kozott havonta keriilt sor az elszamolésra, ennek
fedezete az OEP finanszirozas.

Mérleg

A Tarsasag mérleg f00sszege 1.119.097 ezer Ft, adozott eredménye -14.800 ezer Ft.

A Tarsasag befektetett eszkozalloméanya 444.855 ezer Ft-rol, -421.569 ezer Ft-ra valtozott, a
Befektetett Eszkozallomany értéke 5,2 %-os csokkenést mutat.

A forgbdeszkoz allomany 714.660 ezer Ft-rol -686.170 ezer Ft-ra csokkent, értéke 4,0 %-os
csOkkenést mutat.

A vevOk allomanya az el6z6 évihez képest csokkenést mutat, zar6 egyenlege 15.522 ezer Ft-
ra csokkent.

Az Orszagos Egészségbiztositasi Pénztarral szembeni, valamint a Tarsadalombiztositasi
kifizet6helyek altal folyositott ellatasok kovetelése az Egyéb kovetelések mérlegsoron kertilt
kimutatasra, mely. 409.589 ezer Ft-rol 382.130 ezer Ft-ra csokkent.

Pénziigyi helyzet rovidtava mutatoi:
%

M 0 Meérl
utato , Mutat6 szamitas ] °r eg, El6z6 év Targyév

megnevezeés hivatkozas
Likviditasi Forgbeszk6zok B

vicTas! om0 = 145,50 179,54
mutato Kotelezettségek F
Rovid  tava Forgoeszk6zok B
likviditas I. Rovid lej. kot. FIIT 158,67 192,51
Rovid  tava Forgbeszk.-kdvet. B-BII
likviditas II. Rovid lej. kot. FIII 63,94 80,95
Rovid  tava | Pé kozok+értékpap. | BIV+BIIL

'OV.l » ava enzes% 920 : e"e pap 62.01 79.15
likviditas III. Rovid lej. kot. FIII
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A Téarsasag hosszl lejarata kotelezettségének dllomanya 25.763 ezer Ft, mely a beruhazasi és
fejlesztési hitelek allomanyat takarja. A rovid lejarath hitelek kozott kertilt kimutatasra a 2019.
évi torleszto részletek Gsszege.

A rovidlejarath kotelezettségeinek 2018. évi zaré mérlegértéke 356.420 ezer Ft. Ezen beliil az
aruszallitasbol és szolgaltatasbol szarmazd kotelezettségek Osszege 107.564 ezer Ft, mely
58.519 ezer Ft-tal, 35,2 %-kal kevesebb mint a 2017. évi allomany.

Az egyéb rovid lejarati kotelezettségek allomanya tartalmazza tobbek kozt, a mérlegforduld
napjan a dolgozokkal szemben fennall6 munkabér kotelezettségeket, a koltségvetéssel (NAV)
szembeni befizetési kotelezettségeket, valamint a visszamendleges helyi ipartizésiado fizetési
kotelezettséget. Ennek 2018. évi allomanya 222.550 ezer Ft, mely 44.574 ezer Ft-tal
alacsonyabb, mint a 2017. évi egyenleg.

Eredmény

A Térsasagnak képzddik egyrészt kozhasznu, masrészt vallalkozasi eredménye:

Ko6zhasznt eredmény --14.270 ezer Ft
Villalkozasi eredmény --530 ezer Ft
Adodzott eredmény --14.800 ezer Ft

A Tarsasag adézott eredménye --14.800 ezer Ft.

VI. Tamogatasok, palyazatok

Tarsasagunk tulajdonosa, Budapest Févaros XI. keriilet Ujbuda Onkormanyzata az elmult
években is rendszeresen folyodsitott a koltségvetése terhére tamogatast intézményiink
fenntartasara, fejlesztésére valamint a dolgozdink bérének kiegészitésére. 2017. évben
Intézményiink a tulajdonos/fenntart6 Onkormanyzattél az alabbi tamogatasokat kapta cél és
miikddési tdmogatds formajéban:

e alapellatas miikodési timogatasara 127.000.000 Ft,

e volt kozalkalmazottak bérkorrekcidjara 20.000.000 Ft

e FEii. koncepcidé megvalositasara, valamint alapellatassal kapcsolatban honlap
fejlesztésre 16.000.000 Ft.

Tamogatasok felhasznalasaval a szerzdédésekben megadott formaban és hataridore
elszamoltunk.
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Intézménylink a miikddési tdmogatasként kapott 127.000 ezer Ft-ot teljes egészében az
alapellatas (teriileti védondi ellatds, 6voda- és iskola védondi ellatas, gyermek fogészat, felndtt
fogdszat tamogatasa, haziorvosi ellatds tamogatasa, iligyelet) feladatainak finanszirozasara
forditotta. Ennek keretében azok a vallalkozd gyermekorvosok, akik a részmunkaidében
végzett iskolaorvosi feladatok ellatdsra haromoldalt szerzddést kotottek (nevelési-oktatdsi
intézmény, orvos, €s Intézményiink), 2018-ben is az OEP finanszirozason feliil tovabbra is
40Ft/f6/ho tamogatasi kiegészitésben részestiltek.

A bérkorrekciora kapott 20.000.000 Ft tamogatasbol 20.690.543 Ft-ot hasznaltunk fel a volt
kozalkalmazott dolgozok bérkorrekcioja miatt 2018. évben felmeriilt koltségek
ellentételezésére.

2018. szeptemberében a VEKOP-7.2.2-17-2017-00011 ,EFI iroda kialakitasa ¢&s
egészségfejlesztési programok megvalositasa Ujbudan” palyazattal 90 000 000 Ft vissza nem
téritendd tdmogatasi lehetdséget nyert a Szent Kristof Kozhasznii Nonprofit Kft. Az emlitett
tamogatasi 0sszeg lehivasara a megvalositassal aranyosan 2020. augusztus 31-ig van lehetdsége
az Intézménynek.

2018. novemberében a VEKOP-7.2.3-17-2017-00010 , Praxiskozosség kialakitasa Ujbudan”
palyazat keretében 149 999 039 Ft vissza nem téritendd tamogatasi lehetdséget nyert az
intézmény, amely Osszegnek lehivasa fokozatosan a megvaldsitds litemében zajlik 2020.
december 31-ig.

VII. Kozbeszerzések

Tarsasagunk 2018. év folyaman az alabbi kozbeszerzési eljarast bonyolitotta le:
Fehérvari Gt 12. felujitasi munkak 62.281 eFt +AFA,

Flat panel detektoros digitalis tiid3sziiré rendszer beszerzése 32.000 eFt + AFA

VIII. Humaneroforras

e Intézményiinknél a foglalkoztatottak (munkaviszonyban, illetve egyéb mas
jogviszonyban) atlagos 1étszdma 2018. évben 434 {0,

e teljes munkaiddben foglalkoztatottak 1étszama — 301 f6,
e nem teljes munkaidében foglalkoztatottak 1étszama — 133 £6 (ebbdl 79 16 vallalkozé

vagy megbizasos).
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Foglalkozasok szamanak alakulasa 2017-2018. — munkakoronkénti bontésban:

Munkakorok / év 2017 2018
Orvosok 150 144
Szakdolgozok 201 203
Védondk* 58 56
Igazgatosag-pénziigy- munkatigy- 16 21
anyaggazdalkodas.

Miiszak-gondnoksag 11 10
Foglalkoztatottak szama 436 434

* Az 0sszes védonodi szervezett allashelyek szdma 62, amelybdl 5 allashely betoltetlen és 8
allashelyen a védéndk nem végeznek munkat, mert GYED-en, illetve GYES-en vannak. A kies6é
vedondk feladatait tavollétiik idején belso helyettesités elrendelésével latja el az intézmény.

A tarsasdg humanerdforras koltségei a kovetkezOképpen alakultak:

Személyi jellegii raforditasok 1.706.200 ezer Ft, amelybdl bérkoltség 6sszege 1.326.247 ezer
Ft, egyéb személyi jellegli koltségek 105.923 ezer Ft, 6sszesen 1.432.170 ezer Ft. Az el6z6
évhez képest emelkedés tortént a szakellatasnal tortént béremelések, valamint a garantalt
bérminimum &sszeg emelkedésének hatasara.

A 2018 évre a munkaltatoi jarulékok és kotelezettségek tovabbi 274.030 ezer Ft Osszegl
kiadast jelentettek, mely csekély mértékii valtozast jelentett.

A munkavallalok részére természetbeni juttatasként havi 8.000 Ft/f6 pénzbeli cafeteriat, az év
folyaman junius és december hénapban SZEP kartya kifizetés, valamint iskolakezdési
tamogatas kifizetés tortént. A természetbeni juttatasok koltsége éves szinten 31.921 ezer Ft
SZEP Kartya és 29.281 ezer Ft pénzbeli cafereria, valamint 1.690 ezer Ft iskolakezdési
tamogatas tobbletjuttatast jelentett.

IX. Gép-, miiszerfejlesztések, beruhazasok

2018. évben 62.547 ezer Ft-ot koltottiink beruhazasra. Néhany 2018-os kiemelkedd tétel (ezer
Ft-ban):

br. e Ft
Cystoscope-os eszkozok beszerzése (3 db ) 1750
1 db UH vizsgalofej beszerzése 1130

= OUA(/};

Tel: +36 1 279-2100 e Fax: +36 1 279-2176 e www.szentkristofrendelo.hu

\\ DNV-GL

1SO 8001 =

TEM
st 5’97/,(}

nout®



Szent Kristéf Szakrendelé Kézhasznu Nonprofit Kft. e 1117 Budapest, Fehérvari ut 12.

20

1 db 1j Flat panel detektoros digitalis tiidosziré rendszer

beszerzése 40 640
Nyirokmasszirozo késziilék beszerzése 620
30 db monitor + 15 nyomtatd beszerzés 2176
Egyéb gép-miiszer, kézimiszer beszerzes 8.992
EFI iroda kialakitas 4.343
Csiki-hegyek védondi szolgalat kialakitas 2.896

X. Erdekképviseletek, szakmai egyeztetések

Azért, hogy Intézménylink kozfeladat ellatasi funkciojanak minél jobban megfelelhessen és a
munkatarsak elkotelezettségét is novelhessiik, belso érdekegyeztetések rendszert miikddtetiink.
Ennek érdekében a jogszabalyi minimumon talmutato, az intézmény sajatossagaihoz igazodd
rendszeres tobb csatornas egyeztetési rendszert alakitottunk ki.

Minden hoénap elején a vezetéség az érdekvédelmi szervezetekkel Erdekegyezteté
megbeszélést tart, az Uzemi Tanécs és az EDDSZ helyi vezetdivel.

A Tarsasag vezetése hetente Vezet6i értekezletet tart az operativ feladatok hatékony elvégzése
érdekében. A Vezetdi értekezletek szolgaljak azt a célt, hogy a vezetés tagjai tdjékozottak
legyenek a kiilonbozo teriileteket érinté, megoldandé feladatokrol és a megoldas modjarol.

Havonta keriil sor a Foéorvosi értekezletre, minden szakrendelés-vezeté foorvos és az
intézményi vezetés részvételével. Ezeken a megbeszéléseken a foorvosok az Intézményt €s a
szakrendelések miikddését érintd valtozasokrdl (pl. jogszabalyok valtozasa) €s a Tarsasag
teljesitményérdl kapnak tajékoztatést, illetve a szakmai munkahoz és a miikddéshez kotdédo
szervezési feladatok hatékonysaganak javitasa keriil megvitatasra.

Minden fOorvosi értekezletet kovetden sor keriil a Vezetd asszisztensi értekezletre, melyen a
foorvosi értekezleten elhangzottakkal kapcsolatosan a fobb gyakorlati feladatok meghatarozasa
torténik. Ezen a forumon lehetdség van arra is, hogy a szakdolgozoi kar eljuttassa észrevételeit,
gyakorlati tapasztalatait a vezetés iranyaba a tervezett vagy bevezetett intézkedésekkel
kapcsolatban.

Szintén havi rendszerességgel Vezeté védonéi értekezletet tartunk a védondi szolgalatok
vezetdinek, ahol tdjékoztatdst kapnak a védondi szolgalatot érintd aktudlis kérdésekrol.
Lehetéség nyilik a teriileten felmeriilt szakmai problémak, kérdések megvitatasara,
javaslattevésre.
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Evente két alkalommal iil 5ssze a Szakmai Vezet6i Testiilet. Az Gszi iilésén targyaljuk meg,

illetve fogadjuk el a szakmai és mindségiigyi fejlesztéseket. A tavaszi {ilésen ismertetjiik a
kontrolling altal készitett, szakrendelésekre lebontott szakmai-gazdasagi atvilagitast. Az el6z6
év teljesitményadataira tdmaszkodva hatarozzuk meg azokat az elvarasokat (esetszam,
pont/eset, eset/ora), mellyel az NEAK bevételek optimalizalasara toreksziink.

XI. Kitiintetések

Dolgozo6ink magas szintli szakmai munkéjat az elnyert kitlintetések is jelzik, ezek kozott vannak

helyi és orszagos kitiintetések is.

Az alabbi munkatarsaink részesultek kittintetésben 2018. évben:

Pro-Sanitate dij (EMMI)
Kissné Kertai Edit

Pro Medicina Ujbuda

Dr. Jakab Eva Maria
Papné Némethi Beata
Preszuly Ildiko

Polgarmesteri dicséret

Baranyai Erika

Dr. Log6 Zsuzsanna

Dr. Ruzics Csaba Péter
Molnarné Kerekes Gabriella

Foigazgato dicséret
év orvosa:
év asszisztense:

¢v menedzsmenti dolgozoja:
év védondje:

terileti védono

borgydgyasz szakorvos
gyermekpszichiatriai szakasszisztens
iskola védoénd

teriileti védond
szemész szakorvos
neurologus szakorvos
gazdasagi igazgato

Dr. Kormos Tiinde reumatologus féorvos

Hanséaginé Eordogh Emdoke

XI. ker. Tiidégondoz6 €s sziird

Dr. Zaray Gyulané apolasi igazgatd

Kapcsosné Mamuzsich Gyulané III. sz. védéndi szolgalat

XII. Minoségiigyi, minoségbiztositasi fejlesztések, szabalyozottsag

Intézményiink 2010. december 6ta rendelkezik tanusitvannyal arrol, hogy iranyitasi rendszere
megfelel az MSZ EN ISO 9001:2015 szabvany kovetelményeinek. Ezzel kapcsolatban 2018.
legfontosabb feladata az volt, hogy az év soran tartando feliilvizsgalaton is bizonyitani tudjuk
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az elért eredményeket képesek voltunk megtartani valamint, hogy a fejlédésiink nem allt meg.
Ennek keretében konkrét mindségfejlesztési célok keriiltek kitlizésére a hatékonyabb
betegellatas érdekében. Szabalyzataink feliilvizsgalatat ¢s modositasat elvégeztiik, 1épést tartva
a jogszabalyi valtozasokkal. A 2018. évi feliilvizsgalati auditon a fejlesztési lehetdségek mellett
elvégeztik a dokumentumok aktualizalasat, tobb kiemelkedd elem is rogzitésre keriilt az
auditjelentésben.

2018-ben is vezettik a 2013. évben az egészségiligyi ellatds biztonsagossaganak,
hatasossaganak ¢s hatékonysaganak kritikus elemzésére érdekében kidolgozott Klinikai Audit
rendszerét. Ennek révén felismerhetjiik az ellatasok soran jelentkezo esetleges hianyossagokat,
valamint folyamatos javulast érhetiink el a preventiv, kurativ €s rehabiliticios egészségiigyi
ellatas, gondozas €s apolas teriiletén. Az egyes szakteriileteken meghataroztuk azokat a kiemelt
korképeket, amelyek vagy az eldfordulési gyakorisaguk, vagy a népegészségiigyi fontossaguk
miatt figyelni kivanunk. A fokuszba Aallitott korképek kivalasztasakor kiilonds gondot
forditottunk Ujbuda lakossaganak sajatos, egészségi igényére, mely soran figyelembe vettiik a
»Budapest Egészségterv” adatait is. Hamarosan elegendd adat all rendelkezésiinkre az
elemzésekhez megkezdéséhez.

2018-ben tobbek kozott aktualizaltuk intézményiink Adatkezeléser ¢s Adatvédelmi
Szabalyzatot, Hulladékkezelési Szabalyzatot, Panaszkezelési Szabélyzatot, Betegfogadasi és
Betegellatas rendjét,illetve a Szervezeti és Miikodési Szabalyzatot, utobbit Vezetdi Testiilet, a
Feliigyeld Bizottsag és Ujbuda Onkormanyzata is elfogadta, jovahagyta.

2018-ban érvényben 1év0o szabalyzatok:

Cim Viltozat | Ervénybe 1épés
1. | Adatkezelési és Adatvédelmi Szabalyzat 3. 2018.06.15.
2. | Bels6 Ellenorzési Kézikonyv 2. 2016.11.16.
3. | Betegfogadas ¢és betegellatas rendje Eljarasi leiras 9. 2018.07.01.
4. | Eszkozok és Forrasok Ertékelési Szabalyzata 6. 2016.01.01.
5. | Hulladékkezelési Szabalyzat 7. 2018.11.01.
6. | Hygiénés Szabalyzat 4. 2016.08.01.
7. | Iratkezelési Szabalyzat 1. 2010.01.01.
8. | Klinikai Kutatasi Szabalyzat 3. 2010.11.11.
9. | Klinikai Audit 1. 2014.06.01.
10. | Panaszkezelési Szabalyzat 4. 2018.06.01.
11. | Kdzbeszerzési Szabalyzat 4. 2016.03.01.
12. | Leltarozasi és Leltarkészitési Szabalyzat 7. 2017.01.16.
13. | Munkavédelmi Szabalyzat 5. 2016.11.15.
14. | Onkoltségszamitasi Szabalyzat 3. 2014.01.01.
15. | Pénz- és Ertékkezelési Szabélyzat 7. 2016.01.01.
16. | Selejtezési Szabalyzat 7. 2017.01.16.
17. | Sugarvédelmi Szabalyzat 2. 2017.05.03.
18. | Szamviteli Politika (és szamlatiikor) 7. 2017.01.01.
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19. | Szervezeti és Miikddési Szabalyzat 4. 2018.07.01.
20. | Telefon és internet hasznalatanak szabalyzata 1. 2010.08.01.
21. | Téritési Szabalyzat 9. 2017.01.01.
22. | Tlzvédelmi Szabalyzat 6. 2014.07.01.
23. | Egészségligyi Valsaghelyzeti ¢s Honvédelmi Intézkedési Terv 1. 2017.10.09.
24. | Keretgazdalkodasi Szabalyzat 2. 2016.11.10.
25. | Képzési, tovabbképzési és tudomanyos munka tdmogatasi Szabalyzat 3. 2016.11.15.
26. | Belépteto kartya hasznalatanak Szabalyzata 2. 2016.10.20.

XIII. Belso ellenori tevékenység

A korabbi évekhez hasonloan, 2018-ben is megbizott belsd ellendr végezte az Intézmény
szabalyszeri miikodésének vizsgalatat. A belsd ellendri jelentések 2017. év Osszefoglald
jelentését az Intézmény felligyeld bizottsaga megtargyalta €s elfogadta.

2018-ben az aldbbi témakban tortén belso ellendrzés:
e Az analitika és a fokonyv egyeztetése az adofolydszamla alapjan.

e Eves Osszefoglald ellendrzési jelentés a 2017. évi feladatok teljesitésérsl

e A munkaiigyi nyilvantartdsok és a bejelentési kotelezettségek vizsgalatanak
ellendrzése

e A bizonylati rend és fegyelem, ezen beliil a szerzodések és teljesitési igazolasok
ellendrzése

e A miiszaki karbantartasok és beszerzések pénziigyi elszamoléasainak ellenorzése

XIV. Kiilso-, bels6 kommunikacio, PR kapcsolatok

A Tarsasag 2018-ban is rendkiviil fontosnak tartotta, hogy rendezvények szervezésével, illetve
azokban valo aktiv kozremiikodéssel komoly szerepet vallaljon abban, hogy Ujbuda lakosainak
felhivja figyelmét az egészséges ¢letmodra és az egészségi problémak megeldzésének modjara
¢s sziikségességére.

2018-ben tizennegyedik alkalommal rendeztiik meg a Csaladi Egészségnapot, ezzel is
hozzajarulva a kertilet lakosainak egészségtudatos magatartasanak fejlesztéséhez. Az majus 12-
én 9 és 14 ora kozott megtartott rendezvényen kozel 30 féle sziirési, tanacsadasi lehetdséget
kinaltunk, lakossagi forum adott lehetdséget a keriileti egészségiigy vezetdivel valo
taldlkozasra. Az Egészségnapon kozel 1 000-en vettek részt. A XI. keriileti altalanos iskolas
gyermekek részére ismét ingyenes testalkat felméréssel egybekotott sportagvalasztast segitd
alkati vizsgélat igénybe vételére volt lehetdség. Kozel 100 gyermek kapta meg az irdsos
értékelést elektronikus formaban is a rendezvény utan.

%\(STEM CEQ’/&
Szent Kristéf Szakrendelé Kézhasznu Nonprofit Kft. e 1117 Budapest, Fehérvari ut 12.
Tel: +36 1 279-2100 e Fax: +36 1 279-2176 e www.szentkristofrendelo.hu

Quy, L /7),
nows”

\\ DNV-GL |

1SO 8001 =




24

2018. szeptember honapban a Védondi Szolgalat az Anyatejes Vilagnap alkalmabol szakmai
rendezvényt tartott, ahol a kisgyermekes csalad igényei szerint alakitottuk a rendezvény
programjat.

2018. szeptember 1-vel indult az Ujbudai Egészségfejlesztési Iroda, amelynek keretében a
Csaladi Egészségnaphoz hasonld bemutatkozo6 rendezvényt tartott a Szent Kristof Szakrendeld
2018. novemberében. Az emlitett rendezvényen kozel 600 ember vett részt, amely soran az
altalanos egészségiigyi szlirdvizsgalatok (vércukor, vérnyomas, koleszterin) mellett nyaki ér
ultrahangos prevencios vizsgalat és 1égzésfunkcio ellendrzés is az érdeklodok rendelkezésére
allt. A szlirdvizsgalatok mellett ismeretterjesztd eldadasok is megrendezésre keriiltek az
Egészségtejlesztési Iroda részérdl.

A keriiletben dolgozo vallalkozd héaziorvosok asszisztensei, a szakellatdsban dolgozé
asszisztenseknek, valamint a védondknek tobb alkalommal ingyenes, kreditpontos
tovabbképzést szerveztiink a Szent Kristof Szakrendeldben.

Intézményiink otthont adott 2018-ban a keriilet haziorvosok szamdra havonta tartott
HAZIORVOSI KLUB-nak, ezeken az dsszejoveteleken aktivan részt vesziink.

A kertilet egyéb rendezvényein a Szent Kristof Szakrendeld rendszeresen részt vesz ingyenesen
igénybe vehetd egészségi szilirésekkel, tandcsadassal.

A bemutatott szakmai munkéank fontos célja a keriileti lakosok egészségének megdrzése, illetve
egészségi allapotuk javitasa. Ennek érdekében a szakellatasi és alapellatasi tevékenységeinket
folyamatosan javitjuk, fejlesztjiik, illetve az alapellatds mas szerepldinek munkajat segitjiik.

Budapest, 2019. majus 3.
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