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I. Betegfogadasi rend

A Szent Krist6f Szakrendeld Kozhaszni Nonprofit Kft. szakrendelésein kialakitott
betegfogadasi rend a lakossag igényeinek és az egészségligyi szolgaltatast nyujtok
lehetdségeinek figyelembe vételével kertilt kidolgozasra.

Célja, hogy az ellatasra jelentkezd lakossag lehetdség szerint mielobb hozzajusson a
szlikséges egészségiigyi ellatashoz. Segitse a haziorvosi €s korhazi ellatashoz jutast is.
Fontosnak tartjuk, hogy a beteg és a kezeld orvos szamara is kiszdmithatd és
tervezhetd legyen az ellatds idétartama. A beteg a lehetd legkevesebb 1d6t toltse az
intézményben varakozassal, s az egészségiigyi szolgaltatast ny0Ojtd szamara is
egyenletes legyen a terhelés.

Az intézmény betegellatasat meghatarozza a

MINOSEG, PONTOSSAG, UDVARIASSAG.

Az Intézményiink altalaban hétfotol- péntekig, munkanapokon fogadja a
betegeket, rendelésenként meghatarozott idopontokban.

A betegfogadas a szakrendelések altal meghatarozott id6pontokra tortént eldjegyzés
alapjan folyik. Adott rendelésre torténd elsé jelentkezés alkalmaval eldjegyzést a
Betegiranyitas (kivéve: rontgen, mammografia, infuzids terapia, gyogytorna,
fizikoterapia, logopédia, gondozdk - ezen rendelések esetében a betegeldjegyzést az
érintett szakrendelés rogziti) végzi a személyes adatok rogzitése miatt. Amennyiben
indokolt az egyes rendelések a tovabbi megjelenéshez sziikséges iddpontokat
jegyezhetnek el6 a beteg szamara.

Egy eldjegyzési idopontra indokolt esetben maximum két beteg jegyezhetd eld.

Az eldjegyzés torténhet személyesen, telefonon vagy elektronikus formaban, az
intézmény honlapjan talalhato digitalis tirlap kitoltésével.

Az eléjegyzési idopontok (Ora, perc) tajékoztato jellegliek, attol a rendelés szakmailag
indokolt esetben eltérhet. Betegellatisra a Betegiranyitasnal vagy a sorszdmoszto
automatanal napi sorszam atvételét kovetden keriilhet sor. A sorszam atvétele nem
sziikséges a fizikoterapias, gyogytorna, rontgen, infizids terapiads szakrendelések
esetében.
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Szakellatasok igénybevétele

Magyar biztositott (érvényes TAJ kartydval) jogszabdlyban meghatarozott esetek
kivételével (284/1997.(XI1.23.) Kormanyrendelet) teljes kortien, az EU biztositasi
kartyaval rendelkezd kiilfoldi allampolgar az orvosilag sziikséges mértékig, illetve
stirgdsségi ellatasra mindenki téritésmentesen jogosult.

A szakellatasok jogszabalyban meghatarozott médon Orvosi beutaloval, vagy anélkiil
vehetdk igénybe. (ezek felsoroldsa lasd késébb).

Nem sziikséges beutald a kiilonboz6 tarsadalombiztositasi vagy szocialis ellatasokra
valé jogosultsdg megallapitasdhoz (pl. tappénz, emelt Osszegli csalddi potlék,
kozgyodgyellatasi igazolvany jogosultsag) sziikséges vizsgalatok igénybevételéhez
sem.

A Dbetegiranyitas munkatarsai a ,siirgosségi”’ eseteket a szamitogépes
rendszerben jelzik és telefonon egyeztetnek az ellatast végzé orvossal. Tappénzes
beteg soron Kiviili ellatasa (nem szamitva a siirgosségi eseteket) csak a
tappénzjogosultsag elbiralasahoz sziikséges vizsgalat esetében indokolt.

Sorozat (kuraszerli) ellatas soran (fizikoterapia, gydgytorna, infuzios terapia), az eldre
megadott idOpontokbol két alkalom igazolas nélkiili kihagydsa maga utan vonja azt a
feltételezést, hogy a beteg nem kivanja igénybe venni a tovabbi ellatasokat, az ellatas
sorozatot megszakitotta, igy szamara csak 0j eldjegyzés alapjan biztositjuk a tovabbi
kezeléseket.

A Szent Kristof Szakrendelé sajat fizetés rendelésein kiilon eldjegyzés és napi
sorszam alapjan torténik az ellatas.

Szakrendelésekre vonatkozo altalanos ellatasi rend

A jarobeteg-szakellatas soran a betegellatds sorrendjét a szakrendelésenként vezetett
betegfogadasi lista, illetve a beteg Betegiranyitasnal tortént jelentkezését kovetden, az
ellatd szakorvos szamitogépén megjelend ,,Varotermi” lista hatarozza meg.

Ettdl eltérni csak szakmailag indokolt esetben (siirgdsséggel jelentkezd beteg, varatlan
rosszullét stb.) lehet. Ilyen esetben a szakrendelés munkatérsai kotelesek az ellatasra
varakoz6 tobbi beteget tajékoztatni a késedelmes ellatas okarol.

A vardtermi listdira az eldjegyzés alapjan adott napon ¢és iddpontban a
Betegiranyitasndl bejelentkezd vagy a sorszdmoszté automatandl napi sorszamat
atvevo betegek keriilnek, ezzel biztositva a betegellatas folyamatossagat.
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A betegfogadasi listara soron kiviil felkeriild, siirgds ellatds igényével jelentkezd
beteget a Betegiranyitds munkatarsai kotelesek a szakellatast végzo orvos felé jelezni,
fiiggetlentil attol, hogy a szakrendelés beutalo koteles vagy sem.

A szakrendeléseken az ellatds megkezdése elott a hivasra jelentkezd beteg
személyazonossagat ellendrizni kell. A beteg személyazonossaganak ellendrzése utan
a szakmai eldirasoknak megfelelden torténik a beteg vizsgalata és a szamitogépes
dokumentéacidéban ezzel egy idében rogzitésre keriil (anamnézis, statusz, diagnozis,
terapia, kezelési javaslatok).

Az ellatasra valo jogosultsag (TAJ) ellendrzése elektronikus uton torténik.

Az ellatas sordn valamennyi elvégzett €s az orvosi dokumentacioban leirt beavatkozast
rogziteni kell a szamitogépes dokumentacioban, ha gydgyszeres kezelés sziikséges, a
gyogyszer felirasa is a szamitogépes rendszerben torténik.

Az ellatast kovetden az Ellatasi adatlap egy példanyat az elvégzett beavatkozasokrol a
beteg részére at kell adni. A kuaraszerii kezelések esetében (fizikoterdpia, gyogytorna,
inflzids terdpia) az ellatasi adatlapot az utols6 kezelés alkalmaval elegendd a beteg
részére atadni, de a szamitdégépben a kezelés zavartalan lezajlasat, vagy rendkiviili
eseményeket minden esetben rogziteni kell.

Az Ellatasi lap atadasakor annak atvételét a beteg, vagy torvényes képviseldje
alairasaval igazolja az ,,Ellatasi adatlap atadoiv’-en.

A szakellatasok és haziorvosi ellatasok dokumentalasa soran az Elektronikus
Egészségiigyi Szolgaltatasi Tér (EESZT) hasznalata kotelezd!

Beutalo

A jardbeteg-szakellatas igénybevételének altalaban feltétele, hogy a beteget a
beutaldsra jogosult orvos utalja be az adott intézménybe. A beutalonak tartalmaznia
kell a beutald orvos és munkahelyének azonosité adatait, valamint az ellatas tényét
igazold adatokat (naploszam), a beutalds okat (BNO) kod. A beutald szerinti ellatast
nyujtd szakrendelés az orvos beutaldsra jogosultsagat megvizsgalja (217/1997. Korm.
rendelet).

Beutalasra jogosult orvosok

Az intézmény ellatési teriiletéhez tartozo:
- ahaziorvos, a hazi gyermekorvos
- fogorvos konzilium céljabal,
- ajarobeteg-szakellatas orvosa,
- a pszichiatriai betegek ¢és a fogyatékosok otthona, illetve
rehabilitacios intézmény orvosa,
- fekvdbeteg gyogyintézetek orvosa,
- iskola-¢s ifjusagi-egészségligyi szolgalat orvosa,
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orvosa,

a személyes gondoskodast nyujtdo bentlakasos szocidlis intézmény

- orszagos sportegészségiigyi haldzat orvosa, a hivatasos sportolok

vizsgalatanak  kivételével a  sportegészségiligyi

keretében,
- az egészségligyi szakképesitést szerzett

személyek
nyilvantartdsaban szerepld orvos sajat magat

vizsgalatok
alap
¢s kozeli

hozzatartozdjat jogosult beutalni egészségiigyi szakellatasra, ha

,pro familia” rendelésre jogositd  szerzodét

egészségbiztositoval,

kotott az

- a foglalkozas-egészségiigyi szolgalat orvosa e feladata keretében

jogosult a jarébeteg-szakellatasra beutalni,
- egyéb, jogszabalyban meghatarozott orvosok.

Az Intézményben mikodtetett rendszerben valamennyi szakrendelésen lehetdség van
az 52/2006.(XI1.28) EiM. rendeletben meghatarozott siirgdsségi ellatast igényld
esetek ellatasara és a betegek 3 honapon beliili kontroll vizsgalatra torténd

bejegyzésére beutald nélkiil is.

Beutalo koteles szakrendelések (siirgdsségi ellatas nem igényld esetekben)

- gyermek allergologia

- gyermek endokrinologia

- gyermek ideggybdgydaszat és pszichiatria
- fejlédésneurologia

- gyermek gasztroenteroldgia

- gyermek gyogytorna

- gyermek nephrolédgia

- gyermek tidégyodgyaszat

- gyermek kardiologia

- gyermek ortopédia

- belgyogyaszat

- laboratorium

- éaltalanos rontgen
- fogészati rontgen
- rontgen

- mammografia

- ultrahang

- audioldgia

- allergologia (Iéguti, borgyogyaszati)
- angiologia

- diabetologia

- endokrinolégia

- ortopédia

- reumatoldgia

- szajsebészet
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- gyogytorna ¢€s fizikoterapia

- ideggyogyaszat

- kardiologia

- tiidégondozo (els6 alkalom, illetve az wutols6 megjelenéstol
szamitott 1éven tuli jelentkezés esetén).

A felsorolt szakrendelések esetében az eldjegyzést végzéd munkatarsnak kotelessége
ellendrizni a beutald meglétét (telefonos eldjegyzés esetén a naplosorszamra valo
rakérdezéssel, interneten tortnd eldjegyzés esetén a naplosorszam kitoltés elofeltétele
az eldjegyzésnek).

Orvosi beutalo nélkiil igénybe vehetd szakelldatasok

- borgydgyaszat, gyermek borgyogyaszat

- ndgyogyaszat, gyerekndgyogyaszat

- uroldgia, gyermekurologia

- fiil-orr-gégészet, gyerek fiil-orr-gégészet

- szemészet, gyermekszemészet

- pszichiatria és addiktologia

- sebészet, gyermeksebészet

- logopédia

- gyermek fogaszat

- tiidégondozo (gondozasba vételt kovetden).

Betegfogadasi lista (elojegyzési lista)

Intézménylink szamitdgépes rendszerében az ellatdsok betegfogadasi rendjét rogzitett
betegfogadasi lista hatarozza meg, amely egyben a tervezett betegellatas sorrendje is.
Ez alol kivételt jelent a siirgds esetek ellatasa.

A betegek az eldjegyzési listara
a Betegiranyitasnal torténd személyes megjelenést €és egyeztetést
kovetden,
- telefonos bejelentkezéssel,
- elektronikus uton torténd bejelentkezéssel (honlapon keresztiil),
- szakorvosi tovabbiranyitassal (rontgen, labor),
- szakorvosi visszarendeléssel
kertilhetnek fel.

Az eldjegyzési listan az idépontok (6ra, perc) csak tdjékoztato jellegli. Az idépontok
kiadasanal erre a betegek figyelmét minden esetben fel kell hivni, de térekedni kell az
id6pontok tartasara.
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Teriileten kiviili betegek befogadasanak szabalyozasa

Intézménylink teriileti ellatasi kotelezettsége (TEK) soran a beteg bejelentett
lakéhelyét vagy bejelentett tartozkodasi helyét, illetve a beutald haziorvosi szolgalat
rendelési helyét kell figyelembe venni.

A teriileti ellatasi kotelezettségen kiviili betegek ellatasara csak a terilileti ellatasi
kotelezettségli betegek ellatasat nem zavardé médon keriilhet sor. Azaz, ha a teriileten
kiviili betegek ellatasa nem veszélyezteti a teriileti betegek ellatast, és az
egészségbiztositod altal lekotott/finanszirozott kapacitasok ezt lehetdvé teszik.
Szakrendelések a mindenkor érvényes ANTSZ miikodési engedély szerinti teriileti
ellatasi kotelezettséget veszik figyelembe.

Tertiileten kiviili beteg esetében a jelen szabdlyzatban meghatarozott rendelésekre a
beteg, a beteg hozzatartozdja vagy a beutald orvos ,,Befogadasi kérelmet” nytjthat be
az intézet orvosigazgatdjadhoz. Befogadasi kérelmet személyesen, postan, illetve
elektronikus uton (iktato@szentkristofrendelo.hu) email cimen lehetséges benyujtani.
Az orvos-igazgatd 5 munkanapon beliill telefonon vagy irdsban (postai vagy
elektronikus tton) tajékoztatja dontésérdl a kérelmezdt, hogy a Szakrendeld a
kérvényben megjelolt szakrendelésen/szakrendeléseken fogadja-e a teriileten kiviili
biztositottat. Az elfogadott Befogadasi nyilatkozat iktatasi szamot kap.

Tertileten kiviili betegek szamara az ellatas igénybevételéhez ,,Befogadé nyilatkozat”
az alabbi szakrendelések esetében sziikséges:

laboratorium

ultrahang és mammografia

fizetds ultrahang

ndgyodgyaszat, n0gyogyaszati ultrahang
borgybdgyaszat

szemeészet

gyogytorna

reumatologia

kardiologia

1ézeres kezelés (fizikoterapia)

A ,Befogadd nyilatkozatot” a betegnek minden alkalommal be kell mutatnia a
Betegiranyitason és a rendelésen. Iktatdoszam nélkiill a ,,Befogaddsi nyilatkozat”
érvénytelen.

A ,Befogadasi nyilatkozat” alapjan torténd ellatds esetében az egészségligyi
dokumentéacidban rogziteni kell a nyilatkozat iktatoszamat.
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Budapest XI. keriilet teriileti ellatasi kotelezettséggel rendelkezd haziorvosok
paciensei szamdra nem sziikséges ,,Befogadési nyilatkozat” kitoltése. Az ellatas
igénybevételéhez a haziorvos altal kiallitott igazolas vagy beutald sziikséges.

Betegfogadassal kapcsolatos Kiegészitd rendelkezések

A szakellatasokra 2 hoénapra eldre lehet bejelentkezni. A szakrendelések ennek
értelmében kotelesek az orvosi beosztdsokat a Betegiranyitds részére targyhot
megelézo 3. honap 20. napjaig eljuttatni. Felelds: szakrendelés vezetd foorvos, vezetd
asszisztens. A leadott beosztds szerint a Betegiranyitds vezetdje nyitja meg a
dokumentécids rendszerben a rendelések idépontjat.

Az ,,megnyitott” (Ambinfo sziirke id6zona) rendelési idon tuli idépontra jelentkezo
betegeket idopontra varakozoként rogzitjiik, amely kapcsdn a késObbi konkrét
ellatasi idOpont egyeztetése érdekében a betegtdl telefonos elérhetdséget kell kérni. Az
eléjegyzési 1d0 megnyilasakor eldszor a varakozoként rogzitett betegeknek kell
idépontot adni a veliik tortént egyeztetést kovetden.

A leadott beosztastdl vald rendelési 1do6t érintd eltérést a Betegiranyitas munkatarsai
kizardlag irasban, az orvos-igazgato, vagy a foigazgatod jovahagyasat kovetden vehetik
figyelembe.

Az éves szabadsagok kiaddsa szabadsagterv szerint torténik, a rendelés vezetd
féorvos/vezetd asszisztens sajat hatdskorben gondoskodik a  betegellatas
folyamatossaganak biztositasarol. A rendelésvezetd féorvosok szabadsaganak kiadasa
szabadsagterv szerint, az orvos-igazgatd jovahagyasat kovetden torténik. A rendelés
vezetd fOorvos a tavolléte idejére koteles megnevezni helyettesét.
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II. Rendelések elojegyzési és betegellatasi rendje

Az Intézményben dolgozd orvosokkal ¢és szakdolgozokkal szemben tamasztott
alapveto kovetelmény a betegellatas soran a mindenkor érvényes szakmai szabalyok,
eldirasok és protokollok betartdsa. A betegek ellatadsa a rendelési idok betartasa mellett
eléjegyzési rendszer alapjan, programozottan torténik.

Az ellatasban résztvevok a betegek jogait szem el6tt tartva, empatikusan és udvariasan
végzik munkajukat.

1. Gyermek szakrendelések elojegyzési és betegfogadasi rendje

A gyermek szakrendelések 0-14 éves kor kozotti gyerekeket fogad. 14-18 év kor
kozott a gyermek testalkata ¢és betegségének jellege hatdrozza meg, hogy
gyermekszakrendelésen vagy felndtt szakrendelésen fogadhato-e, amelyrdl a kezeld
orvos dont.

Telefonos eldjegyzés kiaddsa soran a lehetd legtobb informacidt be kell szerezni a
megjelenés okarol, igy elkeriilhetd, hogy a beteg a nem megfeleld szakrendelésre
keriiljon eléjegyzésre.

A Betegiranyitds munkatarsai kotelesek a személyi adatokat ellendrizni, az adatokban
bekovetkezett valtozasokat modositani, beutaldo koteles szakrendelések esetében a
beutald meglétérdl meggy6zddni.

Beutal6 koteles szakrendelések siirgds esetben beutald nélkiil is igénybe vehetok.

Eldjegyzés a szakrendeld honlapjan keresztiil is lehetséges, ahol az elektronikus tUrlap
kitoltése sordn rogziteni kell a szakrendelést, amennyiben beutald koteles a beutald
naplésorszamat, vizsgalat céljat, vizsgalatra jelentkezd gyermek nevét, TAJ szdmat és
a torvényes képviseld elektronikus és telefonos elérhetdségét.

Minden 18 év alatti gyermek ellatdsa esetén a sziildt/gondviseldt értesiteni kell.
Tervezhetd invaziv beavatkozas csak eldzetes irdsos sziildi/gondviseldi beleegyezés
esetén végezheto el.

Gyermeksebészet (0 — 18 éves korig)
Ellatasi tertilet: Budapest XI., XXII. kertilet, Torokbalint, Biatorbagy

Hétfo — Péntek 08 - 20 ora kozott Beosztas szerint

Beteg eldjegyzés 15 percenként déleldtt 13 ora 45 percig, délutan 19 6ra 45
percig. Lehetéség szerint 1 idOpontra 1 gyerek keriiljon -eldjegyzésre.
Amennyiben a betegforgalom megkivanja az idépontok dupldzasat, a duplazott
id6pontok ne kovessék egymast.
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Az eldjegyzéseknél lehetdség szerint a kevésbé kihasznalt rendelési idépontokat
kell javasolni a sziil0knek.

A csecsemd ¢és kisgyermek kortiak szdmara elsésorban a délelétti, kozdsségbe,
iskolaba jarok szamara a délutani idépontok kertiljenek kiadasra.

A gyermeksebészeti kismiitétek eldzetes eléjegyzés alapjan, a II1. emeleten levo
Ambulans Sebészeti Mutoben torténnek, hétfon 13 és 14 ora kozott.

Gyermekszemészet (0 — 18 éves korig)
Ellatasi teriilet: Budapest XI., XXII. keriilet, Torokbalint, Biatorbagy
Diosd, Erd, Pusztazamor, Soskut, Szazhalombatta, Tarnok

Hétfo - Péntek 08 - 20 ora kozott Beosztas szerint
(hétfo délutan ifjusagi szemészet)

Beteg eldjegyzés 12 percenként déleldtt 13 ora 48 percig, délutan 19 ora 48
percig. Rendelési 1don kiviil slirgdsségi ellatas a felndtt szemészeten torténik.
Rendelési 1don beliili siirgds esetben: pl. az idegentest, sériilés, akut gyulladas
azonnali ellatast igényel, ebben az esetben a legkozelebbi idépontot kell
megduplazni. Ez nem vonatkozik azokra az esetekre, amikor a panasz mar
hetek vagy honapok 6ta fennall.

Kisgyermekes sziiloktdl minden esetben meg kell kérdezni, hogy tud-e déleldtti
rendelésre jonni, mert akkor a gyermekek sokkal konnyebben kezelhetdek,
jobban tudnak figyelni, a rendelések kevésbé leterheltek.

Lehetdség szerint a délutani idopontokra eldjegyzést az iskolds gyermekek
kapjak meg (6 -18 éves korig).

Ifjasagi szemészetre 10 év feletti gyermekek jegyezhetdk eld.
Gyermek fiil-orr-gégészet (0 — 18 éves korig)
Ellatasi teriilet: Budapest XI., XXII. kertilet, Torokbalint, Biatorbagy
Hétf6 - Péntek 08 - 20 ora kozott Beosztas szerint

Beteg eldjegyzés 10 percenként, déleldtt 13 ora 40 percig, délutan 19 ora 40
percig. Akut esetekre minden egész orat szabadon kell hagyni.

Gyermekborgyogyaszat (0 — 16 éves korig)
Ellatasi teriilet: Budapest XI., Torokbalint, Biatorbagy

Hétfo - Péntek 08 - 20 ora kozott Beosztas szerint

Beteg eldjegyzés 10 percenként torténik, az utols6 kiadhatd idépont a rendelés
vége eldtti ora 48 perc.

A siirgosségi esetek miatt minden egész oras idopontra 2 beteg elgjegyzése
lehetséges. Testvérek esetében is kiilon-kiilon idépont kiadasa sziikséges.
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Gyermekortopédia (0 — 16 éves korig) beutal6 koteles
Ellatasi teriilet: Budapest XI., XXII., Torokbalint, Biatorbagy.

Hétfo - Péntek 08 - 20 ora kozott
Heti négy alkalom beosztas szerint.

Beteg eldjegyzés 12 percenként az utols6 kiadhato idopont rendelés vége eldtti
ora 36 perc. Sziikség esetén a felndtt ortopédidra is eld lehet jegyezni
iskolaskora gyermeket.

Kinezio TAPE terapia esetében a gyogytorndsszal kell egyeztetni, mert a beteg
a kezelést gydgytornan kaphatja fizetds szolgaltatas keretében.

Gyermekgyogytorna (0 — 18 éves korig) beutal6 koteles
Ellatasi teriilet: Budapest XI., XXII., Torokbalint, Biatorbagy.

Hétfo - Péntek 08 - 20 ora kozott Beosztas szerint

Beteg eldjegyzés 30 percenként az utols6 kiadhatd idépont rendelés vége elotti
ora 30 perc.

Gyermek endokrinologia (0 — 18 éves korig) beutalo koteles
Ellatasi teriilet: Budapest XI., XXII. kertilet, Torokbalint, Biatorbagy

Hétfo - Péntek 08 - 20 ora kozott
Heti ketto alkalom beosztas szerint.

Beteg eldjegyzés 20 percenként az utols6 kiadhatd idépont rendelés vége elotti
ora 40 perc.

Gyermek gasztroenteroldgia (0 — 18 éves korig) beutalo koteles
Ellatasi teriilet: Budapest XI., XXII. kertilet, Torokbalint, Biatorbagy

Hétfo - Péntek 08 - 20 ora kozott
Heti harom alkalom beosztas szerint.

Beteg eldjegyzés 30 percenként az utols6 kiadhatd idépont rendelés vége elotti
ora 30 perc.
Gyermeknogyogyaszat/Tinédzser ambulancia (10 — 18 éves korig)

Ellatasi teriilet: Budapest XI., XXII. kertilet, Torokbalint, Biatorbagy

Hétfo - Péntek 08 - 20 ora kozott
Heti két alkalom beosztas szerint.
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Beteg eléjegyzés 20 percenként, az utolsé kiadhatod idépont rendelés vége eldtti
ora 40 perc.

Gyermek neurologia (0 — 18 éves korig) beutalo koteles
Ellatasi teriilet: Budapest XI., XXII. kertilet, Torokbalint, Biatorbagy
Petzval Jozsef u.3.

Hétfo - Péntek 08 - 20 ora kozott
Heti harom alkalom beosztas szerint.

Beteg eldjegyzés 30 percenként az utols6 kiadhato idépont rendelés vége eldtti
ora 30 perc.

Fejlodésneurologia (0 — 18 éves korig) beutalo koteles
Ellatasi teriilet: Budapest XI., XXII. kertilet, Torokbalint, Biatorbagy
Petzval Jozsef u.3.

Hétfo - Péntek 08 - 20 ora kozott
Heti két alkalom, beosztas szerint.

Beteg eldjegyzés 30 percenként, az utolsé kiadhato idOpont rendelés vége eldtti
ora 30 perc.

Gyermek kardioldgia (0 — 18 éves korig) beutal6 koteles
Ellatasi teriilet: Budapest XI., XXII. kertilet, Torokbalint, Biatorbagy

Hétf6 - Péntek 08 - 20 ora kozott
Heti egy alkalom, beosztas szerint.

Eldjegyzés 20 percenként torténik, az utols6d kiadhaté idopont rendelés vége
eldtti ora 40 perc.

Gyermek urologia (0 — 18 éves korig)
Ellatasi teriilet: Budapest XI., XXII. kertilet, Torokbalint, Biatorbagy

Hétfo - Péntek 08 - 20 ora kozott
Heti két alkalom beosztas szerint.

Beteg eldjegyzés 15 percenként torténik, az utolsd kiadhatd idépont rendelés

vége eldtti ora 45 perc.

Gyermek nefrologia (0 — 18 éves korig) beutald koteles
Ellatasi teriilet: Budapest XI., XXII. kertilet, Torokbalint, Biatorbagy

Hétfo - Péntek 08 - 20 ora kozott
Heti egy alkalom beosztas szerint.
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Beteg eldjegyzés 15 percenként torténik, az utols6é kiadhatd idépont rendelés
vége eldtti ora 45 perc.

Gyermekpszichiatria (0 — 18 éves korig) beutal6 koteles
Ellatasi teriilet: Budapest XI., XXII. kertilet, Torokbalint, Biatorbagy
Petzval Jozsef u. 3.

Hétfo - Péntek 08 - 20 ora kozott
Heti egy alkalom, beosztas szerint.

Beteg eldjegyzés 45 percenként torténik, az utolsé kiadhatd idépont rendelés
vége eldtti ora 15. perc.

Gyermek pszichologia (0-18 éves korig) beutalo koteles
Ellatasi teriilet: Budapest XI., XXII. kertilet, Torokbalint, Biatorbagy

Petzval J6zsef u.3.
Hétfo - Péntek 08 - 20 ora kozott Beosztas szerint
Beteg eldjegyzés 60 percenként torténik, az utols6 kiadhatd idépont rendelés
vége eldtti ora.
Pszichopedagdgia beutalo koteles
Ellatasi teriilet:Budapest XI., XXII. keriilet, Torokbalint, Biatorbagy
Petzval Jozsef u.3.
Hétf6 - Péntek 08 - 20 ora kozott Beosztas szerint

Beteg eldjegyzés 40 percenként torténik, az utolsd kiadhatd idépont rendelés
vége eldtti ora 20. perc.

Logopédia
Ellatasi teriilet: Budapest XI., XXII. kertilet, Torokbalint, Biatorbagy
Vahot utca 1.

Hétfo - Péntek 08 - 20 ora kozott
Heti két alkalom, beosztas szerint.

Beteg el6jegyzés 30 percenként torténik, az utolsd kiadhatd id6pont rendelés
veége eldtti ora 30. perc.

Gyermek allergologia (0 — 18 éves korig) beutalo koteles
Ellatasi teriilet: Budapest X1., XXII. kertilet, Torokbalint, Biatorbagy

Eziistfeny6 tér 1.
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Hétfo - Péntek 08 - 20 ora kozott
Heti egy alkalom, beosztas szerint.

Eldjegyzés 15 percenként, az utolsé kiadhatd idépont rendelés vége eldtti ora
45. perc.

Gyermek tiildogyogyaszat (0 — 18 éves korig) beutald koteles
Ellatasi teriilet: Budapest XI., XXII. kertilet, Torokbalint, Biatorbagy
Eziistfeny6 tér 1.
Hétfo - Péntek 08 - 20 ora kozott Beosztas szerint

Beteg eldjegyzés 15 percenként torténik, az utols6é kiadhatd idépont rendelés
vége eldtti ora 45. perc.

Gyermekfogaszat

(kozépiskolai tanulményok befejezéséig), beutald nélkiil vehetd igénybe.
Ellatasi teriilet: Budapest XI. keriilet - oktatasi intézmény ¢€s utcajegyzék szerint

Telephelyek: XI. Fehérvari ut 12.
XI. Reg0s koz 6.
XI. Kobolkut u. 27.

Hétfo - Péntek 08 - 20 ora kozott Beosztas szerint

A déleldtti rendelésen 8-9 6raig egyéni ellatas, 9 6ratol csoportos, osztalyos szlirések
folynak. A délutani rendelésen egyéni ellatas €s a csoportos szlirésekrdl visszarendelt
gyermekek ellatasa torténik.

Ifjusagi fogaszat
Ellatasi teriilet: oktatasi intézmény szerint

XI. Fehérvari ut 12.

Hétfo 08-14 oraig
Kedd 14-20 oraig
Szerda 08-14 oraig
Csiitortok 14-20 oraig
Péntek 08-14 oraig paratlan és

14-20 oraig paros hét

A délelétti rendelésen 8-9 oraig egyéni ellatas folyik, 9 6ratdl csoportos kezelések. A
délutani rendelésen egyéni ellatas €s a csoportos kezelésekrdl visszarendelt gyermekek
ellatasa torténik.
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2. Felnott szakrendelések elojegyzési és betegfogadasi rendje

Belgyogyaszat — angiologia
Ellatasi teriilet: Budapest XI., XXII. kertilet, Torokbalint, Biatorbagy
Beutalo koteles szakrendelés.

Hétfo - Péntek 08 - 20 ora kozott Beosztas szerint

Eldjegyzés 15 percenként torténik, az utolsd kiadhaté idépont rendelés vége
elotti ora 30. perce. Ezt kovetden csak slirgdsségi ellatas.

A délelotti rendeléseken 08 és 09 6ra kozotti idOpontra a betegiranyitds nem
jegyezhet eld beteget. Ezekre az idOpontok a szakrendelés jegyez eld
vérvételeket és kontroll vizsgalatokat.

Angiologiai ultrahang

Ellatasi tertilet: XI. kertiilet

Beutalo koteles szakrendelés.

Eldjegyzés 12 percenként tortének, az egész oras idépontok duplazhatok. Az
alsé végtagok vizsgalata esetén két egymast kovetd idOpontra kell a beteget
feltenni.

Egynapos-kura szeri elldatas

Hézi orvosi, szakorvosi beutaloval + vénnyel érkezd beteg a Szent Kristof
Szakrendeld belgydgyaszati rendelésének javaslataval eldjegyzés céljabol a
06 1 279 2190-es szamon, illetve személyesen kérhet idopontot a rendelésen
(Fsz. 22).

Endokrinologia
Ellatasi teriilet: Budapest XI.
Beutal6 koteles szakrendelés.

Hétfo - Péntek 08 - 20 ora kozott
Heti harom alkalommal, beosztas szerint.

Eldjegyzés 15 percenként torténik, egy idépontra csak egy beteg irhatd be,
dupldzés nem lehetséges. LehetOség szerint az egész oras €s fél oras idépontra
Uj beteget, a tobbi idépontra ora 15°, 45 kontrollos beteget kell eldjegyezni. A
19.15 ¢és 19.30 idOpont a szakrendelés részére fenntartott, eléjegyezni ezekre az
idépontokra nem lehetséges.

Diabetologia
Ellatasi teriilet: Budapest XI.
Beutal6 koteles szakrendelés.

Hétfo - Péntek 08 - 20 ora kozott Beosztas szerint
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Eldjegyzés 15 percenként.

A betegirdnyitas a 09 — 13 o6ra illetve 14 — 19 6ra kozotti idépontokra jegyezhet
eld betegeket.

Uj beteget (rendelésenként maximum 3) a 9-10-11 érés illetve a 15-16-17 oras
id6pontra lehet eldjegyezni.

A rendelések elso (8.00 €s14.00 ora) €s utolso két eldjegyzési idopontjai (13.00
¢s 13.30, illetve 19.00 és 19.30) friss inzulinosok szdmadra fenntartva. Délelotti
rendelés esetében a 12.00, 12:30 illetve délutan a 18.00 és 18:30 idopont a
stirgdsséggel jelentkezOk, illetve a jogositvanyhoz szakvéleményt igénylok
vagy Generali biztositottak (dr. Szekeres) részére fenntartott hely.

Neurologia
Ellatasi teriilet: Budapest XI., Torokbalint, Biatorbagy
Beutal6 koteles szakrendelés.

Hétfo - Péntek 08 - 20 ora kozott Beosztas szerint

Eldjegyzés 20 percenként, beteget a Betegiranyitds €s specidlis esetekben a
szakrendelés jegyzi el0, mas rendelés csak megbeszélés utan tehet fel beteget.
Péaratlan egész ordak (9-11-13 oras illetve a 15-17-19 6rds iddpontok)
stirgdsségre fenntartva. A rendelés utolsé eldjegyzési idépontjai déleldtt 13 ora
20 percig, délutan 19 ora 20 perc.

Amennyiben valamennyi idépont foglalt, az Gn. "dupldzési” kérdésben csak a
neurologus szakorvos donthet feleldsséggel.

A Betegiranyitas koteles minden esetben jelolni a megjelenés céljat: (pl.:
stirgds, elsd vizsgalat, kontroll stb.). Az eldjegyzés soran oranként 1 0j és 2
kontrollos beteg eldjegyzésére kell torekedni.

A siirg6séggel beutalt beteg korjelzésérdl a betegiranyitas értesitse a rendeld
orvost az esetleges még siirgdsebb tovabb kiildési kényszer miatt!- kiilondsen
fontos ez a tudatvesztések vagy bontakozd agyi katasztrofa, progressziv stroke
gyanuja esetén.

Az eldjegyzett idépontjukhoz képest tobb mint 20 percet késé betegek
esetében a rendeld orvos jeldl meg Uj ellatasi idépontot, alapesetben a rendelés
végére keriilnek bejegyzésre. A mentd altal szallitott, késve érkezd betegekre
elébbiek nem vonatkoznak.

Kardiologia, EKG
Ellatasi tertilet: XI. keriilet
Beutalo koteles szakrendelés. Teriileten kiviili betegek fogadasa: minden
esetben eldzetes ”Befogaddsi kérelmet” kell benyujtani a tervezett ellatast
megeldzden.

Hétf6 - Péntek 08 - 20 ora kozott
Heti négy alkalommal, beosztas szerint.
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Eldjegyzés 20 percenként. Lehetdség szerint az egész oras iddpontra 0j beteget,
a tobbi idOpontra o6ra 20°, 40 kontrollos beteget (ABPM, Holter is) kell
eléjegyezni. Tekintettel az elokészitd mérések (ABPM, Holter stb.)
fontossagara elsésorban a szakrendelés adja az id6pontokat. A rendelés utolso
eldjegyzési idépontjai déleldtt 13 ora 20 perc, délutan 19 ora 20 perc. Akut
ellatast igénylod eseteket a szakrendelés soron kiviil latja el.

Az EKG vizsgalathoz beutal6 sziikséges. Vizsgalat és értékelés is a kardioldgiai
szakrendelésen beliil torténik, melyre a betegiranyitas jegyzi eld a betegeket.
Eldjegyzés 30 percenként torténik, oranként 2 idépont adhato ki, utolso
eléjegyzési idOpontjai déleldtt 13 ora, délutan 19. A siirgds EKG kéréseket a
kardiologia szakrendelés orvosa biralja el.

Kiilon EKG rendelés esetén eldjegyzés 10 percenként.

Képalkot6 Diagnosztika (rontgen, mammografia, ultrahang)
Ellatasi teriilet: Budapest XI., Torokbalint, Biatorbagy
Beutalo koteles szakrendelések.
Teriileten kiviili betegek fogadasa ultrahang és mammografia rendelésre:
minden esetben eldzetes “Befogaddsi kérelmet” kell benyujtani a tervezett
vizsgalatot megeldzden.

Altalanos rontgen
Hétf6 - Péntek 08 - 20 ora kozott Beosztas szerint
Eldjegyzés csak a kontrasztanyagos rontgen vizsgélathoz sziikséges.

Mammografia

Eldjegyzés 20 percenként, az id6pontok sziikség szerint, a rendeld orvos
dontése alapjan dupldzhatok. Kozfinanszirozott vizsgalatok diagnosztikai
jellegliek (szlir6vizsgalatok a Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezeldvel
(NEAK) szerz6dott Mamma Centrumokban torténnek). Intézményiinkben a
szlirdvizsgalat a kozfinanszirozott ellatas mellett kiilon eldjegyzés alapjan
fizetOs szolgaltatasként is végezhetd.

Mammografia diagnosztikai rendelési idépontok:

Hétfo - Péntek 08 - 20 ora kozott
Heti harom alkalom, beosztas szerint.

Ultrahang diagnosztika

Eldjegyzés 10 percenként, utolsod eldjegyzési iddpontjai utolsd 6ra 40 percig.
Ezt kovetden csak siirgdsségi ellatds. Szakmai indokok alapjan (gyermekek
vizsgalata, mentdszallitas, 14z stb.) a behivas sorrendjében a siirgdsségi foknak
megfelelden eltérés adodhat.
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Eléjegyzés a szakrendeléstdl és a betegiranyitdstol is kérhetd. Emlé6 UH
vizsgalatra kizar6lag a rontgen szakrendelés ad id6pontot.

Hasi UH vizsgalathoz ¢hgyomorral és telt holyaggal kell jelentkezni (szilard
¢tel fogyasztasa a vizsgalat eldtt 5 draval korabban megengedett, telt holyaghoz
1 6raval a vizsgalat elott kell 0,5-1 1 szénsavmentes folyadékot fogyasztani).

XI. Fehérvari ut 12.

Hétfo - Péntek 08 - 20 ora kozott Beosztas szerint

Reumatologia
Ellatasi teriilet: Budapest XI., XXII. kertilet, Torokbalint, Biatorbagy
Teriileten kiviili betegek fogadasa: minden esetben eldzetes “Befogaddsi
kérelmet” kell benytjtani a tervezett vizsgalatot megelézden. Beutalod koteles
szakrendelés

Hétfo - Péntek 08 - 20 ora kozott Beosztas szerint

Eldjegyzés 12 percenként, utolsd beteg eldjegyzése déleldtt 13 ora 24 percre,
délutan 19 6ra 24 percre torténik. Ezekre az idopontokra kizarolag kontrollos
beteg jegyezhetd eld. Lehetdség szerint a kontrollos betegek az elézdleg
ellatast végz6 orvoshoz keriiljenck eléjegyzésre. Oranként az egész dras id6pont
a szakrendelés részére van fenntartva siirgds esetek szdmadra. Soron kiviili
ellatasra jelentkezd betegeket az adott rendelési iddben az orvosok kozott
egyenletesen kell elosztani. Eldjegyzés soran lehetdség szerint éranként 2 Uj
beteg €s 2 kontrollos beteget kell feltenni (1 siirgds idépont kimarad).

Fizikoterapia
Ellatasi teriilet: Budapest XI., XXII. kertilet, Torokbalint, Biatorbagy)
Beutalo koteles szakrendelés.

Hétfo - Péntek 07 - 19 ora kozott Beosztas szerint

A kezelések déleldtt 7-12 ora 20 percig (utolséd kezelés kezdési ideje) illetve 13-
18 ora 20 percig (utolsé kezelés kezdési ideje) vehetOk igénybe, eldjegyzés
alapjan, kiilon sorszam nélkiil.

Gyogytorna
Ellatasi teriilet: Budapest XI., Torokbalint, Biatorbagy
Teriileten kiviili betegek fogadasa: minden esetben eldzetes “Befogadasi
kérelmet” kell benyujtani a tervezett ellatast megeldzden.
Beutal6 koteles szakrendelés.

Hétfo - Péntek 08 - 20 ora kozott Beosztas szerint
Dokumentum cime: Betegfogadas és betegellatas rendje Oldalszam: 19/33
Valtozat szama: 10.

Dokumentum kédja: EL7.1 Ervénybe 1épés: 2019.06.01.




Szent Kristof Szakrendelé Kozhasznti Nonprofit Kft.
1117 Budapest, Fehérvari ut 12.

Eldjegyzés alapjan vehetd igénybe déleldtt 08 - 13:30 oraig, délutan 14—19:30-
ig, kiilon sorszam nélkiil. Uj betegek eldjegyzését rendelési idében 19:30-ig a
gyogytornaszok végzik.

Kinezio TAPE terapia fizetés ellatds keretében érhetd el. Az elrendeld
szakorvossal (ortopédia, reumatoldgia, sebészet, neurologia, négyodgyaszat stb.)
minden esetben egyeztetni kell. A beteg a kezelést a gydgytornan kapja meg.

McKenzie és gerincstabilizaldo gyogytorna fizetds ellatas keretében érhetd el,
szakorvosi javaslat sziikséges (ortopédia, reumatologia, sebészet, neuroldgia,
stb.). A beteg a kezelést a gydgytornan kapja meg.

Ortopédia
Ellatasi teriilet: Budapest XI., Torokbalint, Biatorbagy
Beutal6 koteles szakrendelés.

Hétfo - Péntek 08 - 20 ora kozott Beosztas szerint

Eldjegyzés 15 percenként, utolséd eldjegyzési idopont déleldtt 13 ora 30 perc,
délutan 19 6ra 30 perc. Ezt kovetden csak siirgdsségi ellatas.

Havi 1 elore egyeztetett Hétfon 8:00 — 10:00 kozott ortopédiai kismitéteket az
Ambulans miitében végez (3. emelet).

Mitétre kizarolag az osztaly jegyezhet eld beteget.

Péntekenként 14-16 ora kozott gyermek ortopédia keretében csipd ultrahang sziirés a
2. emeleti ultrahangban,

Sebészet
Ellatasi teriilet: Budapest XI., XXII. kertilet, Torokbalint, Biatorbagy

Hétfo - Péntek 08 - 20 ora kozott Beosztas szerint

Eldjegyzés 12 percenként, utolséd eldjegyzési idopont déleldtt 13 ora 36 perc,
délutan 19 6ra 36 perc. Feltoltott eléjegyzési lista esetén az egész oOra €s az Ora
36 perces idOpontok duplazhatok.

Az altalanos sebészeti kismiitétek eldzetes eldjegyzés alapjan, a III. emeleten
levé kiemelt kezeld egységben torténnek, a sebészeti szakrendeld orvosi
beosztasa alapjan az Ambuldns miité miikkodési rendjében foglaltak szerint.

Beteg kérésére miianyag gipsz felhelyezésére van lehetdsége kiilon térités
ellenében.

Szajsebészet
Ellatasi teriilet: Budapest, XI. kertilet
Beutal6 koteles szakrendelés.

Hétfo - Péntek 08 - 20 ora kozott Beosztas szerint
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Eldjegyzést a szakrendeléstdl lehet kérni, eldjegyzési idopont déleldtt 08:00 —
13.30 oraig, délutan 14:00 — 19.30 o6raig.

Fogaszati rontgen
Ellatasi teriilet: Budapest, XI. kertilet
Beutalo koteles szakrendelés.

Hétfo - Péntek 08 - 20 ora kozott Beosztas szerint

Eléjegyzés nélkiil, folyamatosan. Utols6 eldjegyzési id6épont déleldtt 13 6ra 30
perc, délutan 19 6ra 30 perc.

A felvétel kiadasa papiralapon vagy elektronikusan torténik, CD madsolat kiilon
térités ellenében adhato ki.

Nogyogyaszat
Ellatasi teriilet: Budapest XI., XXII. kertilet, Torokbalint, Biatorbagy
Teriileten kiviili betegek fogadasa: minden esetben eldzetes “Befogadasi
kérelmet” kell benyujtani a tervezett ellatast megeldzden.

Hétfo - Péntek 08 - 20 ora kozott Beosztas szerint

Eldjegyzés 12 percenként, utolséd eldjegyzési idopont déleldtt 13 6ra 36 perc,
délutan 19 6ra 36 perc. A rendelés utolsé kiadhatd idépontja nem duplazhaté!
Siirgds, illetve panasz nélkiili betegek (leletkiadds, beutaldt kér, gyogyszer
felirasat kéri) ora ’24 és *48-as idopontokban duplazhatédak.

Nogyogyaszati ultrahang
Ellatasi teriilet: Budapest XI., XXII. kertilet, Torokbalint, Biatorbagy
Beutal6 koteles szakrendelés.
Teriileten kiviili betegek fogadasa: minden esetben eldzetes “Befogadasi
kérelmet” kell benyujtani a tervezett ellatast megeldzden.

Hétfo - Péntek 08 - 20 ora kozott
Heti két alkalom, beosztas szerint

Noégyogyaszati ultrahang miikodését kiilsé szolgaltatd latja el. Eldjegyzés 15
percenként, délutan 19 ora 45 percig. Ikerterhesség esetén 2 illetve tobb idépontot kell
kiadni.

Urologia
Ellatasi teriilet: Budapest XI., Torokbalint, Biatorbagy
Hétfo - Péntek 08 - 20 ora kozott Beosztas szerint

Eldjegyzés 12 percenként, utols6 eldjegyzési idépont déleldtt 13 o6ra 36 perc,
délutan az utolsé eldjegyzési idopont utolsd ora 36. perce. Eldjegyzés nélkiil
érkezd betegek esetében egyeztetni kell a rendeld orvossal, kivéve, ha siirgds
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esetrdl van szo (véres vizelet, deréktdji gorcs, elakadt vizelet). Siirgds esetben a
megjelenés okat is fel kell tiintetni.

Soron kiviili ellatasra jelentkezd betegeket az adott rendelési idében az orvosok
kozott egyenletesen kell elosztani. Elojegyzés soran lehetdség szerint oranként
2 10j beteg ¢s 3 kontrollos beteget kell feltenni.

Az urologiai kismiitétek eldzetes eldjegyzés alapjan, a III. emeleten levo
Ambulans Sebészeti miitdben torténnek pénteken 14 €s 15 6ra kozott.

Fiil-orr-gégészet
Ellatasi teriilet: Budapest XI., Torokbalint, Biatorbagy

Hétfo - Péntek 08 - 20 ora kozott Beosztas szerint

Eldjegyzés 12 percenként, utolséd eldjegyzési idopont déleldtt 13 ora 36 perc,
délutan 19 o6ra 36 perc. Az eldjegyzésben az egész orak az akut ellatdsra
jelentkezOk részére van fenntartva. Parhuzamos rendeléseken torekedni kell az
orvosok kozotti egyenletes beteg elosztasra.

A beteget lehet6leg ahhoz az orvoshoz kell eldjegyezni, aki korabban mar latta.
Az orrvérzés minden esetben siirgds ellatast igényel, felvételkor jelezni kell a
szamitogépben ¢€s a szakrendelésnek telefonon is.

A siirgdsségi jelolésti beutaloval 24 oran tali megjelenés normal ellatasnak
mindsiil. Rendelési idében a 18 éven aluli betegeket a gyermek gégészetre kell
iranyitani, amennyiben nincs gyerekgégészet, a gyerekeseteket is el kell latni.
Amennyiben az idépontok elfogytak, telefonon kell egyeztetni, hogy mely
id6épontok duplazhatok. Ugyancsak telefonos egyeztetés sziikséges az elkésett
(20 percen tuli késés) betegek esetében.

Szemészet
Ellatasi teriilet: Budapest XI., Torokbalint, Biatorbagy
Teriileten Kkiviili betegek fogadasa: minden esetben eldzetes “Befogadasi
kérelmet” kell benyujtani a tervezett ellatast megeldzden.

Hétfo - Péntek 08 - 20 ora kozott Beosztas szerint

Eldjegyzés 12 percenként, utolséd eldjegyzési idopont déleldtt 13 6ra 36 perc,
délutan 19 6ra 36 perc. Akut ellatasra az ora *48-as id6pontok fenntartandok.
Siirgds esetek felvételkor jelezni kell a szdmitdégépben és a szakrendelésnek
telefonon is a felvétel okat, ezek a kovetkezok:

- gyulladas

- idegentest a szemben

- szemseriilés

- hirtelen lataszavar, vagy latasvesztés

A szemészeti kismiitétek eldzetes eldjegyzés alapjan, a III. emeleten 1€vo
Ambulans Sebészeti Mutoben torténnek, szerdan 12 és 14 ora kozott.
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3. Ambulans muto miukodési rendje

A sebészeti ambulans miitdben eldjegyzés alapjan végeznek miitéteket, a Szent Kristof
Szakrendel6 Ko6zhaszni Nonprofit Kft. alkalmazottai, illetve szerz6dott szakorvosai,
a megfelelé miitdi asszisztencia segitségével.

Betegfogadasi rend: a miitétek eléjegyzés alapjan torténnek, az eldjegyzést az érintett
osztaly végzi, szakmai szempontok és kritériumok figyelembe vételével.

A miitét napjan a paciensnek at kell vennie a betegiranyitastol vagy a sorszdmhuzé
automatabol a sorszamat és a sebészeti miitd elott kell varakoznia.

A mitéttel kapcsolatos adminisztracio: a megfeleld betegtajékoztatot (Id. Mellékletek)
a pacienssel/ torvényes képviselovel kotelezéen el kell olvastatni/ismertetni, a
beavatkozas elvégzése elott. A felmeriild kérdéseket az operdlo orvos altal meg kell
valaszolni, a sziikséges tajékoztatasr6l gondoskodni kell. A miitéttel kapcsolatos
betegnyilatkozatot a beavatkozas el6tt a paciensnek/ torvényes képviselének, valamint
a mitétet végzo orvosnak ala kell irni.

Az érintett osztaly miitéti naplojaban az elvégzett beavatkozas szakmai leirasa a miitétet
kovetden a beavatkozast végzd orvos kotelessége. A sziikséges nyomtatvanyok (a
korszovettani vizsgalatkérd lap) a beavatkozast kovetden az eldirdsok szerint
kitoltendok.

Minden esetben a miitétet kovetden a pacienst el kell latni ambulans adatlappal, amely
tartalmazza az elvégzett miitétet, miitét utani teenddket, a kontroll vizsgalat idépontjat.

A tervezett miitéti program elézetesen megkiildendd az érintett rendelésvezetd foorvos
altal a sebészet rendelésvezetd féorvosanak e-mailen (minden csiitortoki napon a
kovetkezd hétre tervezett miitéti program). A tervezett miitéti program egy
példanyat a miitd elokészitdjében ki kell fiiggeszteni.

A miitét sordn minden érintett osztaly az erre a célra alkalmazott kézi eszkdozeit,
felszerelését haszndlja, valamint a mitében taldlhatd kozos késziilékeket, eszkozoket
(elektrokauter, stb.)

A miitétek az ¢érintett szakrendelések szamara eldzetesen meghatdrozott miitéti
napokon torténnek, ettdl eltérni csak kiilon indokolt esetben lehet.

A szakmailag indokolt esetekben, ha korszovettani vizsgalat indokolt, az operacid
soran nyert mintdk rogzitése, tovabbitadsa' korszovettani vizsgalat céljabol az érintett
kiils6 szolgaltatoval érvényes szerzddésekben rogzitettek szerint torténik. A
szerzOdésekben rogzitettek alapjan az érintett szolgaltatd a korszovettani vizsgalati
eredményt a Szent Kristof Szakrendeld Ko6zhasznii Nonprofit Kft-nek megkiildi, ezt
kovetden a paciensek/torvényes képviseldjiik szdmdra a vizsgalati eredmények
atadasra keriilnek az érintett szakrendelések altal.
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AMBULANS MUTO BEOSZTASA

Hétfo 08:00 — 10:00 Ortopédia (havonta 1-szer)
13:00 — 14:00 Gyermeksebészet

Kedd 08:00 —20:00 Sebészet

Szerda 08:00 — 12:00 Sebészet
12:00 — 14:00 Szemészet

Csiitortok 08:00 — 14:00 Sebészet
14:00 —20:00 Sebészet

Péntek 14:00 — 15:00 Urologia

16:00 —20:00 Sebészet
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4. Gondozok elojegyzési és betegfogadasi rendje

XI. keriileti Tiidogondozé (Fehérvari ut 12.)
Ellatasi teriilet: Budapest XI. keriilet (Albertfalva és Kelenvolgy kivételével)

Beutalo koteles elso alkalommal és 1 éven tal.
Hétfo - Péntek 08 - 20 ora kozott Beosztas szerint

Eldjegyzés 12 percenként, oranként Ot beteg. Utolsd eldjegyzési idopont
délelstt 13 6ra 36 percig, délutan 19 ora 36 percig. Oranként harom elektiv
beteg eldjegyzése torténik, fennmaradd ketté idépont gondozott betegek
(elsdsorban tbc-s) és elsObbségi €s siirgdsségi beteg szamdara van fenntartva. Az
elektiv betegek szamara kiadott idépont orvosonként oran beliil eltérhet, annak
érdekében, hogy a siirgdsségi ellatas folyamatos €és azonnal elérhetd legyen.

XI. Keriileti Tiiddsziiré Allomas (Fehérvari ut 12.)
Ellatasi teriilet: Budapest XI. keriilet (Albertfalva és Kelenvolgy kivételével)

Hétfo - Péntek 08 - 19 ora kozott Beosztas szerint

Eldjegyzés nélkiil, érkezési sorrendben torténik az ellatds, kiértékelt
eredményért kovetkezé naptdl lehet jelentkezni. Tiiddszlird felvételek
kiértékelése kettds kontroll mellett rendelési idében torténik.

2013. julius 1-t8l megszlint az évenkénti kotelezd tiidésziird vizsgalat (18/1998
(VI.03.) NM rendelet), ezért a tovabbiakban értesitd levelet (behivot) nem
kiildiink.

Tovabbra is téritésmentes a tiiddsziirés:

e a 40 éves kor feletti lakosok részére évente egyszer beutaldo nélkiil
igénybe veheto,

o cgészségligyl hatosag altal betegség ¢és jarvanyok megeldzése érdekében
kotelezOen elrendelt vizsgalat esetén,

o szakképzési intézményben ¢és felsOoktatasi intézményben oktatasban
részeslilok szakmai alkalmassagi vizsgalatanak keretében beutaloval.
(14-18 éves kor kozottieknek az orvosi beutaldo mellett, didkigazolvany
¢s sziil6i/gondviseldi beleegyezd nyilatkozat sziikséges.)

Minden egyéb esetben a tiiddsziirés téritési dij koteles!

XXII. keriileti Tiidogondozé (XXII. Varoshaz tér 1.)
Ellatasi teriilet: XXII. kertilet és XI. Albertfalva, Kelenvolgy
Beutal6 koteles elsd alkalommal és 1 éven tul.

Dokumentum cime: Betegfogadas és betegellatas rendje Oldalszam: 25/33
Valtozat szama: 10.
Dokumentum kédja: EL7.1 Ervénybe 1épés: 2019.06.01.




Szent Kristof Szakrendelé Kozhasznti Nonprofit Kft.
1117 Budapest, Fehérvari ut 12.

Hétfo - Péntek 08 - 20 ora kozott Beosztas szerint

Eléjegyzés 12 percenként, utolso eldjegyzési idopont déleldtt 13 éra 36 percig,
délutan 19 6ra 36 percig. Rendelésenként 2 idépont a soron kiviili eseteknek
fenntartva, délelott a 10 és12 6ra, délutan a 16 és18 ora.

XXII. Keriileti Tiid6sziiré Allomas (XXII. Varoshaz tér 1.)
Ellatasi teriilet: XXII. kertilet és XI. Albertfalva, Kelenvolgy

Hétfo - Péntek 08 - 19 ora kozott Beosztas szerint

Eldjegyzés nélkiil érkezési sorrendben torténik az ellatas, kiértékelt
eredményért kovetkezé naptol lehet jelentkezni. Tiiddszird felvételek
kiértékelése kettds kontroll mellett rendelési 1d6n kiviil torténik.

2013. julius 1-t8l megszlnt az évenkénti kotelezd tiidészird vizsgalat (18/1998
(VI.03.) NM rendelet), ezért a tovabbiakban értesitd levelet (behivot) nem
kiildiink.

Tovabbra is téritésmentes a tiiddsziirés:

e a 40 éves kor feletti lakosok részére évente egyszer beutaldo nélkiil
igénybe veheto,

o cgészségligyl hatosag altal betegség ¢és jarvanyok megeldzése érdekében
kotelezden elrendelt vizsgalat esetén,

o szakképzési intézményben ¢és felsdoktatasi intézményben oktatasban
részeslilok szakmai alkalmassagi vizsgalatanak keretében beutaloval.
(14-18 éves kor kozottieknek az orvosi beutald mellett, diakigazolvany
¢s sziiléi/gondviseldi beleegyezd nyilatkozat sziikséges.)

Minden egyéb esetben a tiidosziirés téritési dijkoteles!

Bor- és Nemibeteg Gondozo (XI. Ulaszlo u.1.)
Ellatasi teriilet: Budapest XI., XXII. kertilet

Teriileten kiviili betegek fogadasa: minden esetben eldzetes “Befogadasi
kérelmet” kell benyujtani a tervezett ellatast megeldzden.

Hétfo - Péntek 08 - 20 ora kozott Beosztas szerint

Eldjegyzés 10 percenként, utolséd eldjegyzési idépont déleldtt 12 6ra 30 perc,
délutan 18 6ra 40 perc.

07-08 ora kozott gondozottak ellatdsa, 08-10 ora kozott és 13-15 ora kozott
sorszam alapjan siirgdsségi ellatas, 10 o6ratdl illetve 15 6ratol eldjegyzés alapjan
torténik az ellatas. Akut ellatas esetén az egész oras idépont duplazhato.
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XI. keriileti Pszichiatriai Szakrendelés és Gondozo (XI. Tétényi ut 18.)
Ellatasi teriilet: Budapest XI. keriilet

Hétfo - Péntek 08 - 20 ora kozott Beosztas szerint

Eldjegyzés 20 percenként, utolséd eldjegyzési idopont déleldtt 13 6ra 20 perc,
délutan 19 6ra 40 perc. Az utolsé idépontra csak kontrollos beteg jegyezhetd
eld.

XXII. keriilet Pszichiatriai Szakrendelés és Gondozo6 (XXII. Varoshaz tér 1.)
Ellatasi teriilet: Budapest XXII. kertilet

Hétfo - Péntek 08 - 20 ora kozott Beosztas szerint

Eldjegyzés 20 percenként, utolséd eldjegyzési idopont déleldtt 13 ora 20 perc,
délutan 19 6ra 40 perc. Az utolsé idépontra csak kontrollos beteg jegyezhetd
eld.

Klinikai szakpszichologia
Ellatasi teriilet: Budapest XI, XXII. kertilet.

XI. kertilet Klinikai szakpszicholdgia

Hétf6 - Péntek 08 - 20 ora kozott
Heti négy alkalommal, beosztas szerint.

XXII. kertilet Klinikai szakpszicholdgia

Hétf6 - Péntek 08 - 20 ora kozott
Heti egy alkalommal, beosztas szerint.

Eldjegyzés 40 percenként, utolsé eldjegyzési idépont 13 ora illetve 19 ora.

XI. és XXII. keriileti Addiktologiai Szakrendelés és Gondozo

(XXII. Varoshaz tér 1.)
Ellatasi teriilet: Budapest XI., XXII. kertilet

Hétfo - Péntek 08 - 20 ora kozott
Heti két alkalommal, beosztas szerint.

Eldjegyzés 20 percenként, utolso eldjegyzési idopont rendelés vége eldtt 20
perccel.
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5. Laboratorium betegfogadasi rendje

I. Téritésmentes (kozfinanszirozott) vizsgalatok igénybevétele

Laboratoriumi vizsgalat csak a Szent Kristéf Szakrendel¢ Laboratoriuméba sz6l6
beutaloval végezheto el.

- Teriileti betegek fogaddsa: a jogszabalyoknak megfeleléen minden XI. keriiletben
lakéhellyel vagy ideiglenes tartdzkodasi hellyel rendelkezd lakos, illetve azon
személyek, akiknek héziorvosa, hazi gyermekorvosa a XI. keriiletben praktizal
(székhely vagy telephely szerint).

»

- Teriileten kiviili betegek fogaddsa: minden esetben eldzetes ”Befogadasi kérelmet
kell benytjtani a tervezett vizsgalatot kérd beutalast megel6zden.

- Siirgosségi vigsgdlat: csak 24 6ran beliil kiallitott beutaléval vehetd figyelembe. A
megjelolt (slirgdsségi panel) labordiagnosztikai vizsgalatokbdl barmilyen kérhetd,
ha annak szakmailag alapos indoka van.

Siirgosségi panel, 1 oran beliil eredményt ad:

- Vércukor

- Troponin I

- Myoglobin

- CK-MB

- D-Dimer teszt

- INR

- vizelet (4ltalanos)

- We

- vér fehérvérsejt szam
- széklet vér

Laboratorium munkarendje — Fehérvari u. 12.

Mintavétel: - 7.00-9.00 ¢éhgyomri vérvétel
- 7.00-10.00 nem ¢hgyomri vérvétel
- 10.00-12.00 kiilsé mintavételek feldolgozasa
- 7.00-19.30 siirgdsségi vizsgalatok (csak siirgdsségi panel)

Leletkiadas: - 11.00-19.00 - normal vizsgéalatok mésnap a Laboratoriumban
- 1 oran beliil - slirgdsségi vizsgalatok eredménye
- elektronikusan - XI. kertileti hdziorvos kozvetleniil méasnap.
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A mintavételi tevékenység a mintdk elszallitasaig torténik, kivéve a helyben végzett
vizsgalatokat (slirgdsségi vizsgalatok). A mintak elszallitasa a haziorvosi rendel6kbdl
naponta egyszer 8 ¢és 9 ora kozott, a Fehérvari ati kdzponti telephelyrél naponta
kétszer 9 orakor €s 12 oérakor, a Szakrendeld tobbi telephelyérdl (XI. ker. Ulaszlo utca
1., XI. ker. Tétényi u. 18., XXII. ker. Varoshaz tér 1-3.) naponta egyszer 9 orakor
torténik.

Eredmény kozlés a vizsgalattol fiiggben a mintavételt kovetéen a kovetkezd
munkanapon 11 orat6l (nyomtatott formaban).
- beteg részére személyesen a mintavételi helyeken 11.00-19.00 kozott lehetséges,

- online lekérdezés, csak a hdziorvosok €s a szakorvosok szamara lehetséges,

- slirgésségi jelzéssel kért vizsgalatok (a felsorolds szerint) végzése a Fehérvari u.
12. kézponti telephelyen torténik, melynek eredménye 1 6ran beliil atveheto.

I1. Térités ellenében igénybe vehet6 vizsgalatok

- Magan orvosok, foglalkozas egészségiigyi orvosok altal, valamint beutal6 nélkiil
kért vizsgalatokért fizetni kell a laboratéoriumban kifiiggesztett, valamint
honlapunkon is elérhetd, Téritési szabalyzatban meghatarozott téritési dijtételek
szerint.

- A téritéses laboratoriumi vizsgéalatokhoz nem sziikséges beutalo.

Elojegyzési rendszer bevezetése

- A Szent Kristof Szakrendel6 a laboratoriumi vizsgéalatokra vonatkozoan abban az
esetében fog eldjegyzési rendszert bevezetni, ha a jelenlegi ellatasi rendben nem
tudja biztositani a teriileti betegeinek megfeleld ellatasat finanszirozas hidnyaban.
Az eldjegyzési rendszer bevezetése érintené a haziorvosi rendelékben torténd
mintavételt is.

- Jelenleg 8:00 ¢és 9:30 kozott feélorankénti idOpontokra korlatozott szdmban
kérheto eldjegyzés. Az eldjegyzett betegeink esetében vallaljuk, hogy a vizsgalati
anyag levétele (vérvétel) illetve atvétele (vizelet, széklet egyéb valadék), az
eldjegyzett idépontot kovetd 30 percen beliil megtorténik. Az eldjegyzett betegek
mintavétele a nem eldjegyzett betegekkel parhuzamosan torténik, elkiilonitett
sorszam alapjan.

- Az idépontkérés a betegiranyitason személyesen vagy telefonon térténhet, amely
soran a betegirdnyitd munkatarsa rogziti a beutald napldsorszdmat. Elektronikus
uton a szakrendel® honlapjan is lehet a laborvizsgélatra idOpont eldjegyzését
kérni, amely sordn a TAJ szam ¢és a beutald sorszdméanak a megadédsa az
azonositd adatok beirasa mellett kotelezo.
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6. Védonoi ellatas

A Védoéndi Szolgalat munkarendje hétfotdl — csiitdrtokig 08 oratol 16 ora 30 percig,
pénteken 08 oratol 14 oraig tart.

A teriileti és iskola-egészségligyi védondi ellatas tevékenységét és szabdalyait kiilon
eljarasi rend szabalyozza. (EL 7.2)

7. Haziorvosi ellatas
Helye: XI. Ulaszlo u. 32-36. 17. sz. korzet
Rendelési ido: délelott- 8:00-12:00; délutan: 16:00-20:00

A haziorvos az Onkormanyzattal kotott feladat ellatdsi szerzédés alapjan
személyes ¢és folyamatos orvosi alapellatast nyuajt az egészségi allapot megdrzése, a
betegségek megeldzése és gyogyitdsa céljabol. A haziorvos rendelési idében a
betegeket — slirgds ellatast igényld eset kivételével — az érkezés igazolt sorrendjében
fogadja. A haziorvos a rendelési ideje egy részében, illetve a tanacsadas soran eldre
programozhatd betegellatas keretében eldjegyzés alapjan végzi a betegek sziirését,
gondozasat ¢és ellatasat. Szlikség szerint, amennyiben a beteg allapota indokolja a
beteg otthonaba kiszallva is végez betegellatast.
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8. Generali Biztosito STUDIUM kartyaval igénybe veheto
szolgaltatasok rendje

A szolgaltatas nyujtasa eldtt meg kell gy6zddni — a Biztositd Tarsasag altal adott kiilon
lista alapjan —, hogy a személy jogosultsaggal rendelkezik-e.

Fontos, hogy az igazol6 jegy (Biztositasi kartya) kizarolag az utlevellel EGYUTT
érvényes! Ervényességiiket MINDEN esetben ellendriznie kell az ellaté rendelésnek.

Biztositasi esemény a biztositottnak a biztositas tartama alatt betegség, vagy baleset
kovetkezményeként sziikségessé valt orvosilag indokolt gyogykezelése a biztositasi
kotvényen (Egészségbiztositasi igazold jegy) megnevezett kijelolt egészségligyi
szolgaltatonal.
A jarobeteg-ellatas keretében megtériilésre keriilnek:

- az orvosi alapellatas koltségei,

- az orvosi szakellatas koltségei,

- a kiilon vizsgalatok koltségei, amennyiben azok a betegség feltardsahoz,
gyogyitasahoz szilikségesek (pl. laboratériumi vizsgalat, rontgendiagnosztika,
ultrahangvizsgalat)

Dokumentacio
Az Amblnfo betegadminisztracids rendszerben:
- abeteg adatlapjan fel kell tiintetni, hogy ,,Generali Biztositott”,
- a Biztositasi kartya szamat és érvényességi idejét,
- azutlevél szamat.
Nem képezi biztositasi esemény targyat:
- az aktualis biztositasi idészak kezdete el6étt fennallo, ismert betegségek vagy
balesetek
- terhesség megallapitasa, illetve a terhesség miatti gydgykezelés,

- terhesség-megszakitas (kivétel az orvosilag indokolt eseteket), a mesterséges
megtermékenyités valamennyi formaja,

- lelki miikodés zavarai, pszichiatriai megbetegedések

- anem balesetbdl ad6do kozmetikai kezelések €s operaciok,

- szemiiveg, kontaktlencse, illetve hallokésziilék beszerzése, szemkorrekcios miitét
- arehabilitacios kezelések, kurak,

- HIV miatti betegségek kezelése,

- az alkohol- vagy kabitoszer-fogyasztds miatt tortént kezelések, vagy egyéb
szenvedélybetegségekkel 0sszefliggd vizsgalatok, kezelések

- az akupunktarés kezelés, akupresszura, keleti gyogyaszat, alternativ gydgyaszat,
természetgyogyaszat

- avédooltasok, sziirések
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A Biztosito kockazatviselése tovabba nem terjed ki azokra az eseményekre,
amelyek oka részben vagy egészben:

- akoros elmeallapot,
- 1onizal6 sugarzas,
- nuklearis energia,

- héboris esemény vagy allam elleni bilincselekmény - jelen feltételek
szempontjabol haboris eseménynek mindsiill a habort (hadiizenettel vagy
anélkiil), hatarvillongas, felkelés, forradalom, zendiilés, kormany elleni puccs
vagy puccskisérlet, polgarhabori

A Biztosito kockazatviselése nem terjed ki azokra a biztositasi eseményekre sem,
amelyek okozati o6sszefiiggésben vannak a biztositott alabbiakban meghatarozott
sporttevékenységével:

o autd-, motorsportok: versenyzés gépkocsival, motorkerékpar — sport, rally,
motocross, ligyességi versenyek gépkocsival, gokart sport, autocrash
(roncsauto sport), motorcsonak sport,

o repiilésportok. Sportrepiilés, ejtéernyds ugras, vitorlazd és motoros
repiilés, sarkany- €s ultrakonnyt repiilés, paplanrepiilés, hdlégballonozas,

o egyéb: buvarkodas 1€gzokésziilékkel 40 m alatt, egykezes vitorlazas,
hegymaszas €s sziklamaszas V. fokt6l, magashegyi expedicio,
barlangészat, barlangi expedicio.

A fel nem sorolt esetekben a Generali-Providencia Biztositotarsasag és a Szent Kristof
Szakrendeld Nonprofit Kft. kozotti szerzddés alapjan a kiilfoldi didkok részére nyujtott
ellatds sordn az egyes beavatkozdsok téritési dija a mindenkor érvényes szerzodés
melléklete szerint kertil elszdmolasra.
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