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1. Nyitva tartas, bejelentkezés

Szakrendelések hétfo-péntek:
Laboratorium hétfo-péntek:
Ejjel és munkasziineti napokon betegfogadas nincs.
Siirgds esetektdl eltekintve a szakrendelésekre 19 o6ra 30 percig lehet bejelentkezni.

8.00-20.00
7.00-19.00

Bejelentkezés:
- személyesen a helyszinen,
- telefonon: 279 2111,
- e-mailben: bejelentkezes@szentkristofrendelo.hu.

2. Ellatasra jelentkezés

Vizsgalatra jelentkezés a személyi igazolvany és a TAJ kartya, a beutalo koteles
rendelések esetén a beutald bemutatasaval torténik. A behivas sorszam alapjan
torténik.

Teriileti ellatasi kotelezettségen kiviili betegek elldtdsa a teriileti ellatasi
kotelezettségli betegek ellatdsat nem zavaré modon torténhet. Teriileten Kkiviili
beteg Befogasi kérelmet nyujthat be, pozitiv elbiralas esetén kapott Befogadasi
nyilatkozattal lehet igénybe venni a szakorvosi ellatast.

Laboratoriumi vizsgélatra felvétel a foldszinti sorszam automatabdl kapott sorrend
szerint a laboratériumi adminisztraciéos pultnal torténik. A vizsgalatokra
soronkiviiliséget a terhesek, kisgyermekkel érkezdk, cukorbetegek részére tudunk
biztositani.

3. Beutalo

A kotelezd egészségbiztositds ellatasairol szoldo 1997. évi LXXXIIL. torvény
végrehajtasarol rendelkezé 217/1997. (XII. 1.) Korm. rendelet 2. § (1) bekezdése
szerint: a biztositott — a slirgGsségi ellatast nem igényld esetekben — orvosi beutalo
nélkiil is jogosult igénybe venni
a) szakorvosi rendeld altal nytjtott
- borgyégyaszati,*

- négyogyaszati,*

- urolégiai,

- pszichiatriai és addiktologiai,

- fiil-, orr-, gégészeti,

- szemészeti,*

- altalanos sebészeti és baleseti sebészeti,
- onkologiai szakellatast,

b) az els6 alkalommal beutalas alapjan igénybe vett bor- és nemibeteg-gondozo,
tiidégondozd és onkologiai gondozd, valamint karaszer( ellatas keretében a
gondozasba vett biztositottak részére nyujtott ellatast.

beutalokoteles szakrendelések:

- allergiologia - ideggyogyaszat

- audiologia - kardiologia™*

- belgyogyaszat - laboratérium*

- diabetolégia* - mammografia*

- endokrinolégia*™ - ortopédia

- fizikoterapia - reumatolégia™

- fogaszati rontgen - rontgen

- gyermek allergoldgia - ultrahang*

- gyermekendokrinologia - szajsebészet

- gyermekideggyogyaszat - tiid6gyogyaszat

- gyermekpszichiatria - XI. kertileti erny0képsziird
- gyermekneurologia - XI. kertileti tiid6gondozd

- gyermekortopédia * - XXII. keriileti erny6képsziird
- gyogytorna* - XXII. keriileti tiidégondozd

* Befogaddsi nyilatkozat birtokdban igénybe vehetd szakrendelések

A beutalé tartalmi kdvetelményei
- beteg adatai, kiilonos tekintettel a TAJ szama
- abeutal6 orvos pecsétje
- abeutal6 orvos munkahelye: beutalokéd (9 jegyli szam)
- diagndziskod (BNO kod)
- naplosorszam
- az intézmény megnevezése, ahol a szakellatast kéri.

4. Téritéses szolgaltatiasok. Kiilfoldi allampolgirok, valamint magyar
biztositassal nem rendelkezdk ellatisa.

Minden betegnek személyazonossagat, allampolgarsagat, a Magyarorszagon is
érvényes biztositast igazolo iratat be kell mutatni.

Az az egészségligyi szolgaltatas, amely koltségének fedezete az Elitv. és az Ebtv.
alapjan a kozponti koltségvetésben és az Egészségbiztositasi Alapon (OEP)
keresztiil nincs biztositva, meghatarozott téritési dij mellett vehetd igénybe. Ide
értend0 a magyar vagy EU-s egészségbiztositasi kartyaval nem rendelkezék
ellatasa, és az iizleti alapon nyujtott mindenféle egészségiigyi ellatas.

Fizet6koteles betegek részére a "Téritési Szabalyzat" minden rendelGben, illetve
honlapon megtekinthetd.

A részleges ¢és teljes téritési dijakat a szolgaltatas igénybevétele eldtt a betegek
tudomasara kell hozni. A téritési dij kiegyenlitése a szakrendelésen torténik.

5. Betegeket megilleté jogok

- Az egészségligyi ellatashoz vald jog

- Az emberi méltésaghoz vald jog

- A gybgyintézet elhagyasanak joga

- A tajékoztatashoz vald jog

- Az onrendelkezéshez valo jog

- Az ellatas visszautasitasanak joga

- Azegészségiigyi dokumentaciéo megismerésének joga

- Az orvosi titoktartashoz valé jog
- Minden betegnek joga van - jogszabalyban meghatarozott keretek kozott - az
egészségi allapota altal indokolt, megfeleld, folyamatosan hozzaférhet6 ¢és az
egyenld banasmaod kovetelményének megfeleld egészségiigyi ellatashoz.

- Az egészségiigyi ellatas soran a beteg emberi méltosagat tiszteletben kell tartani,
és kizarodlag az ellatasahoz sziikséges beavatkozasok végezhetdk el.

- A betegnek, torvényes képviseldjének joga van a szamara teljes korti és érthetd
tajékoztatashoz a torvény adta kereteken beliil.

- A beteg szabadon dontheti el, hogy kivan-e egészségiigyi ellatast igénybe venni,
illetve annak soran mely beavatkozasok elvégzésébe egyezik bele, illetve melyeket
utasit vissza, figyelembe véve a torvényi korlatozasokat. A betegnek joga van arra,
hogy a kivizsgalasat és kezelését érinté dontésekben részt vegyen. A beavatkozas
elvégzésének feltétele, hogy ahhoz a beteg megfeleld tdjékoztatison alapuld
beleegyezését adja. Ettdl eltérni kizardlag a térvényben meghatarozott esetekben
lehet.

- A cselekvoképes beteget — a torvény altal meghatarozott esetek kivételével —
megilleti az ellatas visszautasitasanak joga, kivéve, ha annak elmaradasa masok
¢letét vagy testi épségét veszélyeztetné.

- A betegnek, torvényes képviselonek joga van az egészségiigyi dokumentaciod
megismeréséhez. A dokumentumokrol sajat koltségen masolatot kérhet.

- A beteg jogosult arra, hogy az egészségiigyi ellatasaban részt vevo személyek az
ellatasa soran tudomasukra jutott egészségiigyi és személyes adatait bizalmasan
kezeljék. A betegnek joga van arrdl nyilatkozni, hogy betegségérol, annak varhatd
kimenetelérél kiknek adhato felvilagositas, illetve kiket zar ki egészségligyi
adatainak részleges vagy teljes megismerésébol.

6. Betegek kitelezettségei

- Ajogszabalyok és jelen hazirend betartasa.
- Egylittmiikddés az egészségiigyi dolgozokkal.
- A tdbbi beteg és az egészségligyi dolgozok jogainak tiszteletben tartasa.

7. Egészségiigyi ellaté személyzet jogai
- Avizsgalati és terapias modszerek megvalasztasanak joga.
- Azellatas megtagadasanak joga.

A betegek és az egészségiigyi ellaté személyzet jogait és kotelezettségeit az
1997. évi CLIV. Egészségiigyi torvény hatarozza meg.

8. Panaszok kivizsgalasa

Az egészségiigyi ellatassal kapcsolatos panaszaikat megtehetik az intézményen
beliil:

- aszakrendelés vezetd féorvosanal,

- abetegiranyitasi vezet6nél,

- azigazgatonal.
Az irasban benyujtott panaszt az igazgatd kivizsgalja, és annak eredményérél
tajékoztatast ad.
A panaszjog gyakorldsa nem érinti a betegnek azon jogat, hogy a kiilon
jogszabalyokban meghatarozottak szerint - a panasz Kivizsgalasa érdekében - mas
szervekhez forduljon.

9. Betegjogi képviseld
A betegjogi képviselé:  Erhardtné dr. Gachalyi Anikd
Fogadasi 6rdja: minden honap 3. szerda 11 - 13 6ra kozott
Fogad6 ora helye: XI. Fehérvari ut 12. fsz. 20.

Kérjiik, iigyeljenek a rendeldintézet tisztasagara a vardkban és a
mellékhelyiségekben!

A f6ldszinti aulaban biifé mikodik.

Ruhatar idészakosan miikodik, oktober 15-t6l aprilis 15-ig a rendeld nyitvatartasi
ideje alatt. Hasznalata ingyenes és kotelezd. A ruhatarba leadott kabatokban vagy

az Intézet teriiletén feliigyelet nélkiil hagyott értéktargyakért az Intézmény
felelosséget nem vallal.

Az épiilet teriiletén a betegek részére a dohanyzas és a mobiltelefon hasznalata
tilos.

2016. julius 01.
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